UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM DUE Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 93 /QP-UBND Cam Dué, ngay 05 thang02 nam 2026
QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach Cai cach hanh chinh nam 2026
trén dia ban xa Cam Du¢

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 16/6/2015;

Can cir Nghi quyét so 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phi vé
Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021 - 2030;

- Can ci Chi th s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu fudng Chinh phu
vé Viéc day manh thuc hién Chuong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha
nuwoc giai dogn 2021-2030;

Can cir Nghi quyét sé 01-NO/PH ngay 06/10/2025 ciia Pai héi Pang b
tinh Ha Tinh lan thie XX, nhiém ky 2025 - 2030; Chuong trinh hanh déng sé 01-
CTr/TU ngay 20/10/2025 cia Ban Chdp hanh Bdng bé tinh thuc hién Nghi
quyét Pai héi Bang bé tinh Ha Tinh lan thiz XX, nhiém ky 2025 - 2030; Nghi
quyét sé6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cia Ban Chdp hanh Pang bé tinh vé day
manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua chinh
quyén cac Cdp giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam 2030;

Can cir cac Quyér dinh cua UBND tinh: sé 3504/0D-UBND ngay
22/10/2021 vé ban hanh Chuong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha nuwéc
tinh Ha Tinh giai doan 2021-2030; sé 2454/0P-UBND ngay 04/12/2022 vé phé
duyér Pé dn “Day manh cdi cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qud hoat
dgng cua chinh quyen cac Ca'p giai doan 2022 - 2025, dinh hwomg dén nam
2030”; s6 1824/QD-UBND ngay 15/7/2025 vé viéc ban hanh Ké hogach cdi cach
hanh chlnh tinh Ha Tinh nam 2025; s6 3369/0D-UBND ngay 31/12/2025 vé
viéc ban hanh Ké hoach cdi cach hanh chinh tink Ha Tinh nam 2026;

Can cir Nghi quyét s6 01-NO/PHDB ngay 12/8/2025 ciia Pai héi Pai
biéu Pang bg x& Cam Dué lan thiz 1, nhiém ky 2025 - 2030; Ngh; quyét sé 20-
NO/PU ngay 24/12/2025 cua Ban Chdp hanh Bdng bg x& vé lanh dao thuc hién
nhiém vy chinh tri va xay dung Ddang nam 2026,

Thuec hién Nghi quyet s6 1 7/NQ-HDND ngay 31/12/2025 cua Hoi dong nhan
ddn xd vé ké hoach phdt trién kinh té - xd héi, quéc phong - an ninh nam 2026,

Theo dé nghi Cua Phong Van hda - Xa hgi (sau khi co y kién thong nhat
cua cac phong: Kinh te, Van phong HPND-UBND, Trung tdm phuc vu Hanh
chinh c6ng)
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QUYET PINH:

Pieu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach Cai cach hanh
chinh nam 2026 trén dia ban xa Cam Dué.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ban hanh.

Chanh Van phong HDND - UBND x3&; Truéng cac Phong: Kinh té, Van
hg’)a - X&a hoi; Giam doc Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xa va cdc co quan,
t6 chuc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay././/

/

Noi nhn: KT.CHU TICH
- Nhu Diéu 2; PH A H 3 TICH
- Van phong UBND tinh; ) O CHUTIC

- Cac S0, nganh cap tinh; } dé bao cao

- TTr: bang uy, HDND xa;

- Chu tich, cac PCT UBND x&;
- Uy ban MTTQ va cé4c T6 chirc doan thé cap X&;
- Trang thong tin dién tur x4;
-Luu VT, VHXH.
!

-

Lé Quang Thuyét
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CAM DUE Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
KE HOACH

Cii cach hanh chinh niim 2026 trén dia ban xa Cam Dué
(Kem theo Quyét dinh so /OD-UBND ngay /01/2026 cua UBND xa)

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

1.1. Cu thé héa c&c nhiém vu va khau dot pha trong Nghi quyét Pai hoi
Pai biéu Dang bo tinh Ha Tinh 1an tht XX, nhiém ky 2025 - 2030 va Nghi
quyét s6 01-NQ/DHDB ngay 12/08/2025 cta Dai hoi Dai biéu Dang bo x& Cam
Dué lan tha I, nhiém ky 2025 - 2030; Nghi quyét s 20-NQ/PU ngay
24/12/2025 cua Ban Chéap hanh Pang bo xa vé 1anh dao thuc hién nhiém vu
chinh tri va xay dung Pang nam 2026.

1.2. Nang cao chat luong chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) cua cac co quan, don vi tao dot pha trong CCHC nam 2026. Tang
cuong trach nhiém caa cac to chirc, ca nhan, nhat 1a ngudi ding dau co quan
hanh chinh nha nudc trong viéc trién khai nhiém vy CCHC, d¢am bao phu hop,
hiéu qua trong thuc hién CCHC véi mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

1.3. Tiép tuc trién khai toan dién, déng bo, ¢ hiéu qua cac muc tiéu,
nhiém vy, giai phap cia Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021
- 2030 cua Chinh phu, cua tinh; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua
Ban Chép hanh Dang bo tinh vé ddy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua
hoat dong cua chinh quyen cc cap giai doan 2022 - 2025, dinh huéng dén nam
2030 (sau day goi la Nghi quyet s6 12-NQ/TU). Trong do, cht trong cai thién
nang cao chit luong cung cap dich vu cdng truc tuyen cai thién moi truong dau
tu kinh doanh, gép phan gop phan thuc hién thang loi cac muc tiéu phét trién
kinh té - x& hoi cua tinh, cua xa.

1.4. Tiép tuc day manh coéng tic CCHC nham xay dyung nén hanh chinh
dan cha, chuyén nghiép, hién dai; tap trung trong tm vao cai cach thé ché, cai
cach ché do cong vy, xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén
sb, nang cao chat lugng dich vu cdng truc tuyén, cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC), dap ung nhu cau thiét thuc cia nguoi dan va doanh nghiép trong giai
quyét TTHC; cai thién moi trudng dau tu, kinh doanh, goép phan thuc day phat
trién kinh té - xa hoi cua tinh, cua xa.

2. Yéu cau

2.1 Trién khai thyc hién nhiém vu CCHC phai duoc tién hanh dong b,
thong nhat, co trong tdm, trong diém, phu hgp véi tinh hinh thyc té cua tung co
quan, don vi, dia phuong, bao dam nghiém tdc, hiéu qua, hoan thanh dung thoi
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gian quy dinh va bam séat sy chi dao ciua Trung wong, cia tinh va cua bang uy,
HDPND, UBND xi. Trong qué trinh trién khai yéu cau long ghép trién khai dong
bo, thdng nhat cac muc tiéu, nhiém vu theo Chuong trinh tong thé CCHC nha
nudc giai doan 2021 - 2030; Ké hoach CCHC giai doan 2026 - 2030 gan voi
Nghi quyét cap ty Pang, chuong trinh, ké hoach, D& an caa chinh quyén cac cap
vé CCHC.

2.2. CCHC phai xuat phét tir loi ich cia nguoi dan, doanh nghiép; lay su
hai 10ng cua ngudi dan, to chuc 1a thude do danh gia hi¢u qua, chat lwong phuc
vu cua co quan hanh chinh nha nudc cic cap. Nguoi dimg dau cac co quan, don
vi, dia phuong phai xac dinh CCHC 1a nhiém vu trong tam, xuy@n subt.

2.3. Cac Phong: Kinh té, Vian hoa - X& hoi, Van phong HDND - UBND
xa, Trung tém Phuc vu hanh chinh céng xa theo chirc nang, nhiém vu dugc giao
cha dong trien kha‘i thuc hién cac nhiém vu CCHC dam bao kip thoi, hiéu qua;
chiu trdch nhiém veé cac linh vuc thuoc pham vi quan ly.

2.4. Bb tri di nguon lyuc va c6 cac giai phap tricn khai cu thé dé dam bao
tinh thuc tien, kha thi cua ké hoach. Gan vige danh gia ket qua thuc hién nhiém
vy CCHC hang nam v6i1 danh gia trach nhiém ctia nguoi ding dau cac co quan,
don vi trong cong tac binh xét thi dua, khen thudng.

Il. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. Ban hanh Ké hoach CCHC kip thoi, ddy du, chat lwgng vé thoi gian,
noi dung, chi tiéu, bieéu mau khung nhiém vu trong tam.

~1.2.100% céc phong, trung tdm xa to chic thuc hién ke hoach kiém tra,
tu kieém tra CCHC dam bao thuc chat va diing quy dinh.

1.3. Phan déu it nhat ¢6 01 - 02 séng kién (hogc giai phap mai) vé CCHC
ap dung co hiéu qua, dap trng yéu cau cua Hoi dong tham dinh CCHC tinh.

1.4. Phan dau trong nim t6 chuc it nhat tr 01 dén 02 cudc dbi thoai/dién
dan cua lanh dao UBND xa véi nguoi dan, doanh nghiép, hop tac xa.

2. Cai cach thé ché

2.1. 90% noi dung dugc Luat, Nghi quyét cua Quéc hoi, Phap 1énh, Nghi
quyét cia Uy ban Thuong vu Québc hoi, Lénh, Quyét dinh caa Chu tich nuéc,
Nghi dinh cta Chinh phu, Thong tu ctia B trudng cac Bo, nganh Trung uong
duoc trién khai, thuc hién kip thoi, chat luong.

2.2. 90% van ban QPPL cua HDND, UBND tinh dugc thuc hién dang
tham quyén, trinh tu, tha tuc; ndi dung bam séat yéu cau quan 1y nha nuéc va
thuc tién phét trién caa dia phuong.

2.3. 100% can bg, cong chirc lam cong tdc xay dung van ban QPPL tai
cac phong, trung tim dwoc tham gia tap huan, bdi dudng kién thtc, k§ ning
chuyén sau do tinh t6 chuc.
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~ 2.4.100% Quyét dinh QPPL ciia HDND, UBND x4 ban hanh duoc tu
kiém tra kip thoi theo quy dinh.
2.5. Phan dau 95% kién nghi sau theo ddi tinh hinh thi hanh phap luat
duogc co quan c6 tham quyen tiep nhan, xt ly hoac phan hoi day du.
2.6. Phan ddu 100% vian ban QPPL cua Trung wong, cua tinh duoc to
chure thuc hién kip thoi, hiéu qua.
3. Cai cach tha tuc hanh chinh

~3.1.90% TTHC thyc hién theo Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP thugc tham
quyen giai quyet (cap xa) duoc cdng bo va cap nhat, cong khai 1én co s di ligu
quoc giave TTHC.

3.2. 95% TTHC thuc hién phi dia gidi trong pham vi duoc cong bd, cong
khai va thuc hién.
~3.3.100% TTHC ndi b trong hé thdng hanh chinh nha nuéc duoc cong
bo, cong khai.
3.4. 100% TTHC duoc é‘p dung dich vu cdng truc tuyén theo dung muc
do trén co s¢ dir liéu quoc giave TTHC.

3.5. 100% hé so TTHC duoc sb hoa trén Hé thong (bao gom hd so tiép
nhan va két qua giai quyét). 100% TTHC duoc giai quyét cap két qua dién tu.

3.6. Ty Ié ho so TTHC duoc giai quyét trude, dung han trén 95%.

3.7. Ty 1& nop ho so truc tuyén toan trinh dat 65% trén tong s ho so tiép
nhan cua don vi.

3.8. Ty I giao dich thanh toan truc tuyén dat tdi thiéu 70%.

3.9. Ty 1& khai thac, sir dung lai théng tin, di liéu s6 hoa dat trén 90%

3.10. Muc d6 hai long cua ngudi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC
dat tir 95% tro Ién.

4. Cai c4ch to chirc by may

4.1. Hoan thanh viéc kién toan, sap xép cac don vi su nghiép cong lap
thuoc tham quyen quan ly theo chu truong, chi dao ctia Trung wong va cua tinh.

4.2. 100% co quan, don vi dugc phén dinh rd chirc nang, nhiém vy, quyén
han gitra cap trén véi cap dudi; khac phuc dugc tinh trang chong chéo, trung lap
hodc bo sot chire nang, nhiém vu gitra cac co quan, to chirc trong hé thong hanh
chinh nha nuéc.

4.3. Phan dau thyc hién dam bao 16 trinh tinh gian bién ché caa Trung
uong, cua tinh

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. Phan d4u 100% cén b9, cdng chic khdi chinh quyen ¢6 trinh do dai
hoc tro 1én va dugc chuan hoa veé ly luan chinh tri, chuyén mén, nghiép vu, k¥
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nang lam viéc (trir cac chirc danh c6 quy dinh khac cua co quan c6 tham quyén).

5.2. Thuc hién tbt chinh sach thu hit nhan tai vao lam viéc trong cac co
quan, don vi theo quy dinh.

5.3. Phan dau 100% hd so CBCCVC duoc cap nhat day da va phé duyét
dang thoi gian quy dinh.

6. Cai cach tai chinh céng

6.1. bam bao cac don vi sy nghiép cong l1ap duoc giao quyén tu chu tai
chinh thuc hién theo dung quy dinh tai Ngﬁhi d;nh 50 60/2021/ND-CP cua Chinh
phﬁ, Nghi dinh s6 111/2025/ND-CP suira doi, bo sung mot so diéu caa Nghi dinh
s6 60/2021/Nb-CP.

6.2. UBND xa thyc hién tt Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP cua Chinh phi,
Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP cua Chinh phu.

7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyeén s6

7.1. Chinh quyén so

~ 7.1.1. Phét trién ha tang di liéu s6 dong bo, 1am neén tang cho chinh quyen
50, kinh t€ so, xa hoi so va cac tng dung Al, bao dam “ding-du-sach-song-thong
nhat-dung chung”; phuc vu nguoi dan, doanh nghiép mét lan khai bao duoc su
dung tron doi.

7.1.2. Hoan thién hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén dam bao theo
quy dinh;

7.1.3. Trién khai &p dung Tro |y 4o trong co quan nha nudc dé hd tro can
bg, cong churc, vién chic nang cao hiéu qua va nang suat lao dong.

7.1.4. Hoan thanh 10 nhém nhiém vu vé chuyén dbi sé theo tu van, dinh
hudng cua cac chuyén gia.

7.1.5. 100% cén bd, cong chirc xa duoc boi dudng k§ nang so can ban;
100% can bg, cong chuc, vién chuc lam chu ky néng so, ung dung cdng nghé
trong quan 1y, diéu hanh,

7.1.6. 100% béo céo dinh ky cia UBND x4 thuc hién trén hé thong thong
tin bao céo tinh theo quy dinh.

7.1.7. 100% thdng tin can cdng khai minh bach trén trang TTPT dugc
thuc hién cong khai, day du.

7.2. Ap dung 1SO

7.2.1. 100% céc co quan, don vi da xdy dung va ap dung Hé théng quan

ly chat luong theo TCVN SO 9001: 2015 thyc hién viéc duy tri va cai tién he
théng tai co quan, don vi dap ung yéu cau tiéu chuan.

7.2.2. Xay dung ma rong va hoan thién hé thong quan ly chat luong cac
co quan, don vi dap tng phu hgp theo mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

7.2.3. Pam bao quy trinh noi bd tha tuc hanh chinh thudc tham quyén giai
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quyét cua UBND cép x& do UBND tinh ban hanh duoc soat xét, kiém tra dap
ung yéu cau.

7.2.4. Céc co quan, don vi &p dung H¢ thong quan Iy chat luong theo
TCVN ISO 9001:2015 duoc kieém tra, danh gia trong nam.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUNG
1. Cong tac trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua, cu thé hda cac muc tiéu, nhiém vu, giai
phap, xac dinh ré trach nhiém cac co quan, don vi trong viéc thuc hién Chuong
trinh tong thé CCHC nha nudc tinh giai doan 2021 - 2030; xay dung Ké hoach
CCHC cua tinh giai doan 2026 - 2030; tiép tuc thuc hién Nghi quyét sé 12-
NQ/TU cua Tinh ay, Bé an cia UBND tinh va cac noi dung lién quan.

- Thuong xuyén don ddc, kiém tra viéc thuc hién cac nhiém vu cua Trung
wong, cua tinh giao; thuc hién nghiém tac quy ché Iam viéc, duy tri danh gia,
xép loai ddi véi nguoi ding dau cac co quan, don vi trong thuc hién CCHC.
Téang cuong vai tro, trach nhiém cua co quan Thuong truc Ban Chi dao vé phat
trién khoa hoc, c¢éng nghé, ddi méi sang tao, chuyén déi sé va Bé an 06 cua
UBND x4, tir d6 nang cao chat lwong, hiéu qua cong tac huéng dan, don déc,
kiém tra viéc trién khai thuc hién cong tac CCHC.

- Thu truéng cac co quan, don vi tap trung lanh dao, chi dao thuc hién
nghiém tlc c4c nhiém vu CCHC nha nudc nim 2026. Kip thoi trién khai ké
hoach CCHC nim 2026 dam bao diy du theo chtrc ning, nhiém vu dugc giao.
Tang cudng cong tac doi thoai cua ngudi dung dau cac cap véi nguoi dan,
doanh nghiép theo quy dinh.

- Tang cudng d6i méi, da dang hoa hinh thirc, nang cao hiéu qua cong tac
thong tin, tuyén truyén, quan triét thuc hién cac van ban cua cac cap vé CCHC;
phat huy théng tin, tuyén truyén CCHC trén Trang thong tin dién tir cua XA
théng qua céc cudc hop giao ban, cac nén tang truyén thong mang xa hoi, hé
théng thong tin co s&, doi ngil tuyén truyén vién, b4o c4o vién cua co quan, don
vi; to chiic tuyén truyén qua cac hoat dong tap huan, toa dam, trao do6i Kinh
nghiém vé CCHC.

- Tham gia céc I6p tap huan, boi dudng, trang bi cac kien thirc, kinh
nghiém vé CCHC; gidi thiéu, manh dan ap dung cac mo hinh mai, sang kién,
cach lam hay trong CCHC vao thuc tién.

- Tiép tuc d6i mdi phuwong phap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thuc
hién nhiém vu CCHC. Nang cao chat luong cong tac to chirc danh gia, xac dinh
chi s6 CCHC theo hudng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, ting cuong
g dung cong nghé thdng tin trong té chic khao sat, danh gia.

- Thuc hién tét cong tac tu kiém tra vé céng tac CCHC; tang cudng Kiém
tra dot xuat viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu tai cac
co quan, don vi. Kip thoi dé xuat cap c6 tham quyén khen thuong, biéu duong
c4c tap thé, c& nhan cd thanh tich xuét sic trong thuc hién nhiém vu CCHC.



2. Cai cach thé ché

- Tiép tuc thuc hién hiéu qua Nghi quyét sé6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025
cua Bo Chinh tri vé doi méi cong tac xay dung va thi hanh phép luat dap tng
yéu cau phat trién dat nudc trong ky nguyén méi; Nghi quyét sé6 140/NQ-CP
ngay 17/5/2025 ctia Chinh phu ban hanh chuong trinh hanh déng caa Chinh phua
thuc hién Nghi quyét s 66-NQ/TW, Chuong trinh hanh dong sé 45-CTr/TU
ngay 03/7/2025 cua Tinh uy.

- Thuc hién nghiém quy dinh cta Luat Ban hanh van ban QPPL nam 2025
va cac Nghi dinh huéng dan thi hanh, dam bao vin ban QPPL dugc ban hanh
dung tham quyén, trinh tu, thu tuc, ndi dung phi hop véi van ban cua Trung
wong, thuc tién dia phuong. Thuc hién nghién ciu chinh sach tir soém, danh gia
cac van ban QPPL hién hanh, dac biét la tinh kha thi cua cac chinh sach, khao
sat, danh gia thuc trang quan hé xa hoi c6 lién quan dén du thao van ban QPPL;
Nang cao hon nira chat lugng, bao dam tién do gop Y, tham dinh hd so du thao
van ban QPPL; kiém soét chat ché quy dinh tha tuc hanh chinh trong vin ban
QPPL; theo dbi sat két qua tiép thu, giai trinh ¥ kién thim dinh caa co quan chu
tri soan thao; Tang cuong Ky luat trong cong tac xdy dung van ban QPPL theo
huéng phan céng rd trach nhiém, nang cao hiéu qua phdi hop giita cac co quan,
don vi trong nghién ctu xay dung, dé xuat chinh sach va soan thao, trinh vin
ban QPPL.

- Tiép tuc to chwc thyc hién hiéu qua Quyét dinh s6 300/QD-UBND ngay
26/01/2024 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh B¢ an hoan thién hé théng van ban
QPPL trén dia ban tinh dén nim 2025 va dinh hudéng dén nam 2030; bao dam
thé ché phai di trudc, mo duong cho dot pha phat trién.

- Thuong xuyén, chii dong kiém tra, ra soét cac quy dinh cua phap luat dé
phat hién, xtr ly hoac kién nghi xir 1y cac quy dinh méu thuan, chong chéo, hét
hiéu luc.

- Ban hanh Ké& hoach xay dung vin ban QPPL nim 2026 gin Véi cac
nhiém vu trong tdm phéat trién kinh té - x& hoi cua tinh, cua xa. Chl trong theo
ddi, don ddc, kiém soat chat ché tinh hinh xay dung, ban hanh van ban quy dinh
chi tiét, khong dé xay ra tinh trang cham ban hanh vin ban quy dinh chi tiét.

- Thyc hién nghiém cong tac kiém tra, tu kiém tra van ban QPPL, bao dam
kip thoi, ding trinh ty, thu tuc theo quy dinh cua phap luat; chu dong phat hién,
xt ly hoac kién nghi xur 1y doi véi cac van ban QPPL ¢0 ndi dung chua phu hop.

- Thyuc hién nghiém quy dinh tai Nghi dinh sé 80/2025/ND-CP ngay
01/4/2025 caa Chinh phii vé t6 chirc thi hanh vin ban QPPL. Thuong xuyen
danh gia hiéu qua cua cac van ban QPPL sau khi ban hanh, nhit 14 cac co ché,
chinh sach nham phét hién bat cap, vusng méc trong cac quy dinh tai cac van
ban QPPL, tir d6 kip thoi tham muu sira d6i, b sung, thay thé hoac bai bo cho
pht hop. Téng cudng d6i thoai, tiép nhan, Iang nghe phan anh, kién nghi, giai
quyét, thdo g& kip thoi kho khan, vuéng mac vé phap ly cua ca nhan, t6 chuc,
doanh nghiép, dia phuong. iy manh cong tac truyén théng chinh sach, tuyén
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truyen, pho bién, gido duc phép luat, nang cao nhan thuc, ¥ thiic chap hanh phap
luat cua ngudoi dan, doanh nghiép, tao su dong thuan, ung ho trong xa hoi.

- Tang cudng chuyén d6i sb, tng dung tri tué nhan tao, dit liéu 16n trong
cong tc xay dung va to chuc thi hanh phap luat. Thuc hién chuan hoa co so dir
lieu vé van ban QPPL cua tinh, ang dung cong nghé tri tu¢ nhan tao (Al) nham
phuc vu hi¢u qua cho cong tac xay dung, kiém tra, ra soat va t6 chuc thi hanh
phap luat. Van hanh hiéu qua Hé théng thong tin tiép nhan, xt ly phan anh, kién
nghi vé van ban QPPL dé dam bao ngudn dir liéu thudng xuyén, quan trong
phuc vu hoat dong ra soat, xay dung va hoan thién hé théng vin ban QPPL trén
dia ban.

- Xay dung doi ngii can bd, cong chirc xay dung va té chic thi hanh phép
luat chuyén nghiép, tinh thong, hiéu qua. Tham gia cac I6p dao tao chuyén sau
vé xay dung, to chac thi hanh phap luat, trong d6 chu trong Ky ning xay dung
van ban QPPL, phd bién, gi4o duc phap luat, danh gia tic dong caa chinh sach
cho d6i ngii lam cong tac phap ché, xay dung vin ban QPPL.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Tiép tyc trién khai thuc hién day du, kip thoi cac van ban chi dao cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, To cong tac cai cach TTHC cua Chinh phi,
Vin phong Chinh phu vé cai cach TTHC va thuc hién co ché mot cira, mot cira
lien thong; bao dam cong tac CCHC duoc trién khai mot cach kip thoi, thong
suét va hiéu qua, phu hop v6i md hinh t6 chuc chinh quyen dia phuong 02 cap
va dap tng muc tiéu, tién do cai cach duoc Chinh phu dé ra tai Nghi quyét
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2030; Quyét dinh sé 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu
tuéng Chinh pha vé phé duyét Bo Chi sé chi dao, diéu hanh va danh gia chét
lwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong
theo thoi gian thuc trén moi truong dién ta.

- Thuc hién Nghi dinh sb 118/2025/Nb-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh
phu vé thuc hvién TTHC theo co ché mot cura, mét cura lién thong tai Bo phan
Mot cira va Cong Dich vu c6ng quoc gia.

- Tap trung ra soat, don gian hoa c&c TTHC noi bo gitra co cac quan hanh
chinh nha nudc khong lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; ting cuong trach
nhiém phdi hop giita cac co quan, don vi, dia phuong trong thyc hién TTHC noi
bo gitra co cac co quan hanh chinh nha nudéc.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng xa.

- Ra soét, cong b danh muc TTHC 4p dung trén dia ban, cap nhat, céng
khai trén Co s& dit liéu qudc gia vé TTHC ngay sau khi Bo, co quan ngang bo
cdng bd TTHC; diéu chinh quy trinh ndi bo, quy trinh dién ti, dich vu cong truc
tuyén, bao dam thuc hién TTHC, cung cip dich vu cdng thong suét, hiéu qua,
khong bi gian doan.
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- Tiép tuc ra soat TTHC theo quy dinh tai Nghi quyét s6 66.7/NQ-CP
ngay 15/11/2025 cua Chinh phu quy dinh cat giam, don gian hoa tha tuc hanh
chinh dya trén dur liéu.

- Bdo dam 100% TTHC lién quan dén doanh nghiép dugc thuc hién truc
tuyen, thdng suot, lien mach, hiéu qua, giam toi da giay to, hoan thanh trong
nam 2026.

- Thuc hién kiém soat trach nhiém gidi quyét cong Vi€c cua cac co quan,
don vi c0 lién quan trong viéc tiép nhan hd so, giai quyét TTHC; giam ty I¢ hd
so tré hen giai quyét; nghiém tdc thuc hién xin 151 ngudi dan, to chie khi dé xay
ra tré hen trong giai quyét TTHC.

- Thuc hién nghiém tlc viéc thanh toén truc tuyén phi, 1& phi giai quyét
TTHC trén Cong Dich vu c¢éng Qudc gia, nhat 14 thanh toan truc tuyén cac thu
tuc dét dai, thu Ié phi trudc ba...

- Trién khai thuc hién TTHC khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh,
thuc hién nghiém viéc sb hda hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC trong qué
trinh tiép nhan, xu ly tai Trung tim Phyc vy hanh chinh cong x4, thong tin nguoi
ding trén Hé thdng thdng tin giai quyét TTHC, to chuc tiép nhan, xa 1y hd so
TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép nhanh chdng, thuan loi, diing tham quyeén
va quy dinh cua phap luat

- Tham gia cac 16p tap huan, kiém tra va huéng dan viéc thuc hién cong
tac kiém soat, cai cach TTHC do cac s, ban, nganh t6 chuec.

4. Cai cach to chirc bd may

- Tap trung ra soét, sap xép, kién toan to chirc bd may cua cac co quan,
don vi tinh gon, hiéu nang, hiéu luc, hiéu qua, dam bao tinh tong thé, dong bo,
lién thong, dap tng yéu cau, nhiém vu trong thoi ky mai trén co sé quy dinh
phap luat va Van ban hudng dan ctia Trung wong, cua tinh.

- Quy dinh, huéng dan chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chuc
Cua cac co quan chuyén mon xa dam bao dang quy dinh ctua phép luat.

- Tap trung xay dung va hoan thién Dé &n vi tri viéc 1am va co cau ngach
vién chuc cua cac co quan, don vi va thuc hién tinh gian bién ché nam 2026 theo
chu truong, 10 trinh cta Trung wong, cua tinh.

- Thyc hién tot cong tac quan Iy, bo tri sap xép to chirc bo may, bo tri s6
luong cap truong, cap pho tai cac phong, ban, don vi truc thugc UBND x& bao
dam dang quy dinh.

5. Cai cach ché dd cong vu

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung, quan ly va sir dung can
bo, cbng chuc, vién chic; bao dam co ché canh tranh lanh manh, dan cha, cong
khai, minh bach trong tuyén dung, bé nhiém, dé bat cong chic, vién chirc. Tang
cuong kiém tra dé kip thoi phat hién va xu ly nghiém nhiing trudng hop sai
pham trong tuyén dung, b6 nhiém can bo, cdng chirc, vién chiec.
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- B¢ day manh thu hdt nhan tai, cac co quan, don vi thuong xuyén quan
triét chu trwong ctia Bang, chinh sach phép luat cua Nha nudc veé thu hat, trong
dung nhan tai.

- Xay dung doi ngii can bo, cdng chirc, vién chirc dam bao tiéu chuan,
chtrc danh theo quy dinh; nang cao chét lugng, tinh than trach nhiém, dao duc,
tac phong chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu Nhan
dan caa d6i ngii can bo, cong chuc, vién chuc. Tiép tuc chan chinh, ting cuong
trach nhiém trong xir ly cdng viéc, ky luat, ky cuong hanh chinh, van hda cong
vu theo Cong dién s6 280/CD-TTg va s6 968/CD-TTg cua Tha tuéng Chinh
phu, Két luan sé 29-KL/TU cua Ban Thuong vu Tinh ty va cac van ban quy
dinh, huéng dan cua tinh.

- Trién khai cong tac dao tao, bdi dué’pg nim 2026 theo ké hoach: tiép tuc
do6i méi hinh thaic, noi dung, chuong trinh boi dudng, dao tao can bg, céng chuec,
vién chic dam bao thiét thuc, phu hop véi yéu cau nhiém vu.

6. Cai céch tai chinh céng
- Téng cuong C4c bién phap dé giai ngan vén dau tu cong dam béo quy
dinh, thuc hién cac nhiém vu vé c6 phan hoa doanh nghiép nha nudc.

- Chi dao, don déc cac co quan, don vi thuc hién nghiém tdc, kip thoi cac két
luan, kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc veé tai chinh, ngan séach.

- Thuc hién ché d6 bao cao dinh ky vé co ché tu cha ctia don vi su nghiép
cong lap; ket qua thuc hién co ché tu chu, tu chiu trdch nhiém vé st dung bién
che va kinh phi quan 1y hanh chinh do6i véi cac co quan nha nudc.

7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so va ap
dung 1SO 9001:2015

7.1. Chinh quyén so

- Hoan thién hé thong hoi nghi truyén hinh truc tuyén cia xa dam bao két
noi vai hé thong hoi nghi truyéen hinh chung cua Trung wong, cua tinh,

- Tap trung trien khai 10 nhém nhiém vy theo tu vén, dinh huéng cia cac
chuyén gia} va chi dao cuia UBND tir)h vé Viéc tap trung triép khgi cﬁc nhiém vu
vé phat trien khoa hoc, cong nghé, déi maéi sang tao va chuyén doi so.

- Khai thac, su dung cé hiéu qua Kho dir liéu dung chung cua tinh
(DataHub), cac co so dit liéu chuyén nganh dam bao phat trién ha tang di liéu
s6 dong bg, 1am nén tang cho chinh quyén so, kinh t& s6, x& hoi s6 va céc tng
dung Al, bao dam “ding-du-sach- -s6ng-thong nhat-dung chung™; phuc vy nguoi
dan, doanh nghiép mét lan khai bao duoc st dung tron doi, tao diéu kién thuan
loi thuc day phét trién kinh té - xa hoi.

- Ap dung Tro Iy 4o trong co quan nha nuéc dé hd tro can bo, cong chic,
vién charc néng cao hiéu qua va nang suat lao dong.

- T6 chirc tap huan, phé bién kién thuc vé chuyén doi sé cho doi ngii can
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bo ndng cdt va doi ngii can bo phu trach vé chuyén doi s6. To chuc cac 16p dao
tao, tap huan néng cao nang luc vé chuyén d6i s6 cho nguoi dan, doanh nghi¢p
trén dia ban. Tiép tuc trlen khai dao tao cac khoa hoc truc tuyén vé chuyén doi
sb trén nén tang sé qudc gia, nén tang sé cua tinh (MobiEdu) cho cén bo, cong
chuc, vién chac, nguoi lao dong va nguodi dan trén dia ban tinh dam bao theo
quy dinh

7.2. Ap dung 1SO 9001:2015

- Tiép tuc duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc ap dung Hé¢ thong quan ly chét
lwong tai cac co quan, don vi dam bao yéu cau cua tiéu chuan TCVN ISO
9001:2015.

- Ra soat va cho Y kién d6i vai cac du thao quyét dinh phé duyét quy trinh
noi bo tha tuc hanh chinh theo ding cac quy dinh cua phap luat co lién quan, cac
quy trinh duoc xay dung theo hudng téi vu hoa qua trinh xir Iy cdng viéc, dam
bao don gian, d& hiéu, dé thyc hién.

- Thuc hién kiém tra, danh gia} hang nam doi V;’)’i viéc thuc hién xay dung,
ap dung, duy tri, cai tien Hé thong quan ly chat luong theo TCVN ISO
9001:2015 tai cac co quan, don vi.

- To chirc tap huén, dao tao nang cao nhan thic, ky nang, nghiép vu vé
xay dung, ap dung, kiém tra, danh gia H¢ thong quan ly chat lugng theo TCVN
ISO 9001:2015 cho cén b, cdng chuc tai cac co quan, don vi.

IV. NHIEM VU, GIAl PHAP CU THE

Muc tiéu, nhiém vy, ndi dung, san pham, phan cong co quan chu tri, co
quan phoi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc guri kem.

V. KINH PHI

Kinh phi thuc hién Ké hoach CCHC nam 2026 duoc bé tri trong du toan
ngan sach hang nim cho cac co quan, don vi theo quy dinh vé& phan cip ngan
sach va cac quy dinh khac. B4i véi cac nhiém vu duoc phé duyét theo Dé an, Ké
hoach, Dy &n thuc hién theo kinh phi cua Dé an, K& hoach, Du an dugc phé
duyét.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghg, doi méi sang tao,
chuyén doi so va be an 06

- Can ctr Ké hoach cua UBND x4, tiép tuc ting cuong cong tac chi dao
CCHC theo chirc nang, nhiém vu dugc giao; phat huy vai tro cic thanh vién Ban
Chi dao duoc giao chu tri thuc hién cac linh vuc/ndi dung caa xa vé CCHC; chiu
trach nhiém chi dao, trién khai, hudng dan, dén ddc, kiém tra viéc trién khai cac
noi dung dugc giao chu tri theo Ké hoach nay va theo quy ché hoat dong cua
Ban Chi dao va Tiéu Ban Chi dao CCHC xa dam bao tién d6, chét lugng theo
quy dinh.



13

- Céc thanh vién Ban Chi dao phét trien khoa hoc, cdng nghg, doi moi
sang tao, chuyén doi so va be an 06 tinh, cac thanh vién T6 cong tac CCHC xa
chi dao quyet liét thuc day cong tac CCHC; quan tam bo tri nhan lyc, tai chinh,
thoi gian va c,éc nguon luc can thié}; chi dao, lanh dao kip thoi, thuong xuyén,
lién tuc cac van de dat ra tir thyc tien, giai dap, thdo g& nhitng kho khan, vuéng
mac cua dia phuong trong trién khai cac noi dung, nhiém vu CCHC.

2. Phong Van héa - Xa hoi

Co quan Thuong truc caa cong tic CCHC xa chiu trach nhiém:

- Chu tri, don doc, huong dan céc Phong, trung tam trién khai Ké hoach
nay; to chirc so ket, tong ket vigc trien khai ké hoach CCHC ndm 2026 cua xa
dam bao chat lugng, hiéu qua, ding tién do theo quy dinh.

- Tang cudng phoi hop Vv6i cac co quan, don vi thuc hién cac noi
dung/l{nh vuc CCHC cua xa dé tham muu UBND x&, Chu tich UBND xa chi
dao trién khai cac nhiém vu CCHC c0 chat lugng, hiéu qua.

_ - Chu tri, phdi hop Vi cc co quan, don vi ¢ lién quan to chac tuyén
truyen, pho bién sau, rc}ng,‘cé trong tam, trong diém, bang nhiéu hinh thirc nhat
la thong tin, tuyén truyeén ve cac mo hinh hay, cach lam tot, cling nhu céc ton tai,
han che va gop y, hién ké cho cac cap chinh quyén lam tot hon cong tac nay.
bong thoi nang cao nhan thire cua can bg, cdng chuc, vién chic va Nhan dan ve
cong tac CCHC; giap nguoi dan, doanh nghiép duoc tiép can dé hiéu rdo hon vé
cac noi dung cong tac CCHC.

- Thuc hién cbng tac cai cach to chac bo may; cai cach ché do cong vu.

- Thuc hién tong hop, bao cao dinh ky va dot xuat theo quy dinh.

- Chu tri, d6n dbc, huéng dan, don ddc, kiém tra cac noi dung vé ap dung
ISO trong hoat dong cia cac co quan, don vi.

- Phéi hop cac Phong va trung tdm xay dung du toan kinh phi phuc vu
cong tac CCHC nam 2026.

3. Viin phong HPND - UBND x&

- Phéi hop voi Phong Vian hoa - Xa hoi va cac Phong, trung tam lién quan
trién khai thuc hién tng dung Cong nghé thong tin tai dia phuong.

_ - Chiu trach nhiém thyc hién cac noi dung vé Cai céch thé che; tuyén
truyén cac van ban quy dinh vé thu tuc hanh chinh; tong hop, bao cao vé cac noi
dung CCHC theo chtrc nang, nhiém vu dugc phan cong.

4. Phong Kinh té: Chiu trach nhiém thyc hién cac ndi dung vé Cai cach
tai chinh cong; tong hop, bao céao vé cac néi dung CCHC theo chic nang, nhiém
vu duoc phén cong.

5. Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa

- Chiu trach nhiém thuc hién cac noi dung vé Cai cach tha tuc hanh chinh.
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- Gan trach nhiém cua nguoi dimg dau va chi dao thuc hién tét cac noi
dung: Phat huy vai trd, trach nhiém 1a ¢au méi trong viéc tiép nhan, hudéng dan,
theo ddi va giai quyét hd so, thi tuc hanh chinh cua té chtc, ca nhan theo tham
quyén duoc giao. Tang cuong Ky luat, ky cuong hanh chinh; theo déi, danh gia,
giam séat cac can bo, cdng chuc, nhan vién duoc cir d&én 1am viéc va kiém soat
chat ché tién d6 giai quyét TTHC tai Trung tam.

- T4 chuc thyuc hién nghiém Quy ché t6 chtc va hoat dong caa Trung tam:;
tang cuong trao doi voi cac co quan lién quan trong vi¢C quan ly, diéu hanh két
qua thuc hién nhiém vu tiép nhan hd so, giai quyét, tra két qua giai quyét TTHC
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa.

- Thuong xuyén do luong sy hai 10ng cia ngudi dan, to chic doi voi su
phuc vu cta co quan hanh chinh nha nuéc bang cac hinh thicc phi hop, thuan
tién cho nguoi dan, to chic va dam bao thuc chat, hiéu qua; dinh ky hang quy cé
béo céo két qua lay y kien danh gia phuc vu cong tac chi dao dieu hanh CCHC
cua nguoi dimg dau trong cugc hop giao ban quy hoac thang toi cua quy; giao
ban chuyén dé, dot xuat vé thuc hién chtrc ning, nhiém vu cua don vi va nhiém
vu CCHC.

5. Pé nghi Uy ban Mt tran Té quoc va cac té chirc chinh tri - xa hoi
cap xa

- Tang cudng cdng tac tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va
Nhan dan tich cuc tham gia vao cac khau, linh vyc trong tién trinh CCHC. Phat
huy vai trd giam sat, phan bién caa Mat tran T6 quoc va cac to chic chinh tri -
xa hoi trong thuc hién CCHC nha nudc.

- Van dong nguoi dan, doanh nghiép va co quan giam sat viéc thuc hién
CCHC g6p phan cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh va dau tranh phong,
Chéng tham nhiing, 1ang phi, tiéu cuc; nim bt kip thoi tam tu nguyén vong,
klen nghi cia doan vién, hoi vién va Nhan dan dé phan anh voi Cap uy, chinh
quyén gdp phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén cac cap.

Yéu cau Trudng cac Phong, ban, co quan, doan vi cip X va trung tam
trién khai thuc hién Ké hoach nay mét cach kip thai, hiéu qua; tong hop, bao cao
két qua thuc hién theo quy, thang, nim va dot xuat (néu cd) cong tac CCHC vé
UBND x3 (qua Phong Vin hoa - X hoi); kip thoi tham muu UBND x4 d6n déc,
chi dao cac phong, ban, co quan, don vi, thuc hi¢n hoan thanh dam bao ké hoach
de ra.
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