UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM DUE Doc 1ap - Tw do - Hanh Phic
S6:484 /QD-UBND Cam Dué, ngay 09 thangd ndam 2025
QUYET PINH

vé viée phan cong can b0 tlep cong dan thwong xuyén, theo d01, xtr ly don
thw khiéu nai, t6 cao, kién nghi, phan anh trén dia ban xa Cim Dué

UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngdy 16/6/2025;
Can civ Ludt Tiép cong dan nam 2013, Nghi dinh 64/2014/ND-CP ngay
26/6/2014 quy dinh chi tiét thi hanh mot so diéu Ludt Tiep cong dan;

Can cir Ludt Khiéu nai nam 2011, Ludt T6 cdo nam 2018,

Can cir Nghi dinh so 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 vé hudng dan thi
hanh Lugt Khieu nai nam 20!1; Nghi dinh so 31/2019/NB-CP ngay 10/04/2019 vé
hwong dan thi hanh Ludt To cdo nam 2018; Nghi dinh so 64/2014/ND-CP ngay
26/6/2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot so6 diéu cua Ludt tiep cong dan;

Can cir Nghi dinh s6 141/2025/ND-CP ngay 12/6/2025 ve Quy dinh vé phdn
dinh tham quyén cua chinh quyéen dia phuong 02 cap trong linh vuc qudn [y nha
nwoc cua Thanh tra Chinh phu;

Can cir Théng tw s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 vé Quy trinh tiép

cong ddn; Thong tur s6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 vé quy trinh xii Iy don
khiéu nai, don to cao, don kién nghi, phan danh;

Thuee hién Van ban s6 4117/UBND-TCD, ngay 17/6 2025 ciia UBND tinh vé
viéc chi dao cong tac tiép céng dan, xir Iy don thu, giai quyet khiéu nai, t6 cdo
triede va sau trién khai mé hinh chinh quyén dia phwong 02 cdp;

Xét dé nghi ciia Van phong HDND-UBND xA.

QUYET PINH:

Diéu 1. Phan céng ba Duong Thi Thanh, chuyén vién Van phong HDND-
UBND lam nhiém vu tiép cong dan thuong xuyén, theo doi, xtr ly don thu khiu
nai, to cdo, kién nghi phan anh tai UBND xa Cam Dug.

Piéu 2. Chic nang, nhiém vy, quyén han cua can bo tiép cong dan thuong
Xuyeén:



+ Tham muu xdy dung quy ché, ndi quy, lich tiép cong dan; gitp chu tich
UBND xa tiép cong dan thuong xuyén, theo doi, xu 1y don thu khiéu nai, t§ cdo,
kién nghi phan anh thudc pham vi, trach nhiém ctua Uy ban nhin dan theo quy
dinh tai Luat Tiép cong dan nam 25/11/2013, Nghi dinh 64/2014/ND-CP ngay
26/6/2014 quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu Luat Tiép cong dan; Luat Khiéu
nai ndm 2011, Lu4t TS cdo nim 2018 va cac vin ban quy dinh cua cap trén.

+ Truc tlep tiép cong dan hang ngay; mo s6 theo dbi tiép cong dan, nhan don
thu khiéu nai, td co, phan anh, kién nghi cua cong dan, vao s va truc tiép xtr ly
hodc chuyén dén ca nhan, t6 chirc c6 tham quyén dé giai quyét, tra 1oi cong dan.

+ Tor}g hop bao cdo Chu tich UBND x4 va lap bao cdo tinh hinh, két qua
cong tac tiép cong dan vdi co quan, tO chirc ¢ tham quyén.

+ Puogc huong ché do bdi dudng tiép cong dan theo quy dinh hién hanh.
Piéu 3. Quyét dinh co6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Chanh Van phong HDND-UBND xa; Thu truong cac don vi lién quan va ba
Duong Thi Thanh chiu trach nhi¢ém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:

- Nhu Diéu 3;

- TT bang uy, HDND, UBMTTQ x4;
- Chu tich, cac PCT UBND x3;

- Trang thong tin dién tur x4;

- Luu VP UBND, VT.
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