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QUYET PINH

Vé viéc ban hanh K¢ hoach cii cach hanh chinh x4 Cam Dué nim 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN XA

Can cir Ludt T6 chirc Chinh quyén dia phwong ngdy 16/6/2025; ‘

Can cir Nghi quyet so 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu vé Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuwoc giai dogn 2021-2030; ‘

Can cir Chi thi so 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 cua Thu tuéng Chinh phu vé
viéc day manh thuc hién Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nwoc
giai doan 2021-2030; o ’

Can cir Nghi quyét so 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua Ban Chap hanh Dang
bo tinh vé day ‘manh Cc?i cach hanh chinh, nang cao hiéu Zu’c,, hiéu qua hoat dong
cua chinh quyén cdc cap giai dogn 2022-2025, dinh hudng dén nam 2030;

Thyre hién Quyet dinh s6 2454/QD-UBND ngay 04/12/2022 cua UBND tinh
ve phé duy¢r De an “Day manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hi¢u qua
hoat dong cua chinh quyén cac cap giai doan 2022-2025, dinh hudng den nam
2030,

Can_cir Quyét dinh so 1824/0P-UBND, ngay 15/07/2025 ciia UBND tinh
Ha Tinh vé v‘iéc ban hanh Ké hogach Cai cach hanh chinh tinh Ha Tinh nam 2025,

Xét dé nghi cua Truong phong Van hda - Xa hoi (sau khi thong nhat voi
cac phong, ban lién quan). ,

. QUYET PINH:
_ Diéu 1. Ban hanh kém theo Quy¢t dinh nay K€ hoach cai cach hanh chinh
xa Cam Du¢ nam 2025. 7

Diéu 2. Quyet dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ban hanh,

Chanh Van phong HDND - UBND x4, cac phong, ban cép xa, cac co quan,
don vi dong trén dia ban X& va cac to chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém
thi hanh Quy¢t dinh nay./. #

Noi nhin: ’

- Nhu Diéu 2;

- S& Noi vu (b/c);

- TTr Bang uy, TTr HDND xa;

- Chu tich, cac PCT UBND xa;

- Uy ban MTTQ va céac doan thé cap x&;
- Thanh vién BCD, TGV CCHC x4;
- Céc phong, nganh xa;

- Cac don vi trén dia ban,

- Céc thon;

- Luvu: VT; VHXH,, \‘ 4”

~

CHU TICH

Nguyén Ngoc Nam



2

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA CAM DUE Poc lap - Tu do - Hanh phic
KE HOACH

Cii cach hanh chinh xa Cam Dué niam 2025
(Kem theo Quyet dinh so: 311 /OD-UBND ngay2s /7/2025
cua Chu tich Uy ban nhdn dan xa)

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

1.1. Nang cao chét luong chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh
(CCHC) cua cac co quan, don vi, tao dot pha trong CCHC nam 2025. Tang cuong
trach nhiém cua céc té chirc, c& nhan, nhat 1a ngudi dimg dau co quan hanh chinh
nha nudce trong viéc trién khai nhiém vu CCHC, dam bao phu hop, hi¢u qua trong
thuc hién CCHC véi md hinh chinh quyén dia phwong 02 cap.

1.2. Tiép tuc trién khai toan dién, dong b, c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém
vu, giai phap caa Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030
cua Chinh phi, cua Tinh va cua x&; Nghi quyét s6 12-NQ/TU ngay 26/5/2022 cua
Ban Chap hanh Pang bo tinh vé day manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua
hoat dong cta chinh quyén céac Cép giai doan 2022 - 2025, dinh huong dén nam
2030 (sau day goi la Nghi quyet s6 12-NQ/TU). Trong d6, chl trong cai thién
nang cao chat lwgng cung cap dich vu cong, cai thién moi truong dau tu kinh
doanh, gop phan nang cao Chi sé6 CCHC cua xa nam 2025, Chi sb chuyen ddi sb
cap x4, gop phan thuc hién thiang lgi cAc muc tiéu phat trién kinh té - x& hoi cua
Xa.

1.3. Tiép tuc day manh cong t&c CCHC nham xay dyung nén hanh chinh déan
chu, chuyén nghiép, hién dai; tap trung trong tam vao cai cach thé che cai cach ché
d¢ cong vy, xay dung va phat trién chinh quyén dién t, chinh quyén sd, nang cao
chat lwong dich vu cong, cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC), dép ung nhu cau
thiét thuc cua ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyet TTHC; cai thién m6i
truong dau tu, kinh doanh, gop phan thac day phat trién kinh té - xa hoi caa xa.

2. Yéu cau

2.1. Trién khai thuc hién nhiém vu CCHC phai duoc tién hanh ddng bo,
théng nhat, c6 trong tam, trong diém, phd hop vai tinh hinh thyc té caa ting co
quan, don vi, bao dam nghiém tic, hiéu qua, hoan thanh dang thoi gian quy dinh
va bam sat su chi dao ctia Chinh phu, cac Bg, nganh Trung wong, Tinh iy, HDND
tinh va UBND tinh. Trong qua trinh trién khai yéu cau 16ng ghép trién khai dong
bd, thong nhat cac muc tiéu, nhiém vy theo Chuong trinh tong thé CCHC nha
nudc giai doan 2021 - 2030 gan V0’| Ngh1 quyét cap uy Pang, chuong trinh, ké
hoach, Bé 4n cuaa chinh quyén cac cap vé CCHC.

2.2. CCHC phai xuét phat tir loi ich cua nguoi dan, doanh nghiép; lay su
hai 10ng ciia nguoi dan, to chic 1a thude do danh gia hiéu qua, chat luong phuc
Vu Cta co quan hanh chinh nha nuéc cac cap. Nguoi dimg dau don vi phai xac
dinh CCHC la nhiém vu trong tam, xuyén sudt; phai xuat phat tir loi ich cia nguoi
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dan, doanh nghiép, lay su hai 10ng cua ngudi dan, té chic 1a thude do danh gia
hiéu qua, chat lugng phuc vu caa co quan hanh chinh nha nuéc cac cap. C4c noi
dung CCHC phai duoc tién hanh dong bg, théng nhat, co trong tam, trong diém;
gan vai tinh hinh thyc tién cua dia phuong.

2.3. Cac phong, nganh: Van hoa — X& hoi, Kinh té, Van phong HDND —
UBND, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng x& chiu trach nhiém vé cac linh vuc
thuoc pham vi quan 1y, theo chirc niang, nhiém vu cha dong trién khai thuc hién
cac nhiém vu CCHC dam bao kip thoi, hiéu qua.

2.4. B4 tri du ngudn luc va c6 cac giai phap trién khai cu thé d¢é dam bao
tinh thuc tién, kha thi cua ké hoach. Géin viéc danh gia két qua thuc hién nhiém
vu CCHC hang nam v6i danh gia trach nhiém, nang luc lanh dao, quan ly cua
ngudi dung dau cac co quan, don vi trong cong tac binh xét thi dua, khen thudng.

I1. CAC CHI TIEU CHU YEU

1. Chi dao diéu hanh CCHC

1.1. 100% cac phong, ban, nganh cap X4, cac co quan, don vi dong trén dia
ban xa ban hanh ké hoach va trién khai c6 hiéu qua ké hoach CCHC nam 2025.

1.2. Pam bao céc nganh Phu trach CCHC taj don vi ducyq kiém tra CCHC
trong nam 2025, ban hanh yél t0 churc thuc hién ké hoach tu kiém tra CCHC tai
UBND x& dam bao thuc chat va ding quy dinh.

1.3. Phan d4u it nhat c6 01 sang kién (hodc giai phap moi) vé CCHC ap
dung c6 hiéu qua, dap ing yéu cu cua Hoi dong tham dinh CCHC tinh.

2. Cdi cach thé ché

2.1. Phan dau thyc hién 100% céc ndi dung duoc Luét, Nghi quyét cta
Quéc hoi giao hodc dé thuc hién viéc phan cdp cho chinh quyén dia phuong, co
quan nha nudc cép dudi theo quy dinh duoc trién khai, thuc hién kip thot, chét
lugng.

2.2. Phén dau tir 100% van ban QPPL ciia HDND, UBND xa (néu ¢6) duoc
stra doi, bo sung hoac thay thé theo ket qua ra soat.

2.3. Phan dau tir 100% vin ban QPPL cua Trung wong, cua tinh duoc to
chae thuc hién kip thoi, hiéu qua.

3. Cdai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Tiép tuc trlen khai thuc hién s6 hda ho so TTHC thugc tham quyen gial
quyét cia UBND cap xa dat ty Ié t6i thiéu tuong tng: cap x& 95% s6 ho so tiép
nhan

3.2. 90% TTHC cung cap dich vu cdng truc tuyén toan trinh trén téng sb
TTHC du diéu kién duoc trién khai trén Céng Dich vu cong qudc gia;

3.3. Ty I¢é thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vy cong qudc gia trén tong
s6 giao dich cua dich vu cong dat t6i thiéu 75%.

3.4. Ty I& ho so truc tuyén trén tong s6 ho so tiép nhan giai quyét TTHC
dat t6i thiéu 75%.

3.5. 100% TTHC ndi b6 gitra cac co quan hanh chinh nha nudc duoc ra
soat, cong bd, cong khai.
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3.6. Ty 1& két qua xtr Iy hd so TTHC cua xa duge dong bo trén Cong Dich
vu c6ng qudc gia dat 100%:;

3.7. Ty 1€ nhiém vu dugc UBND x&, Chu tich UBND xa giao dugc theo doi
giam sat, danh gia dya trén di liéu s6 dat 100%;

3.8. Ty ¢ dit liéu thuc hién nhiém vu duoc theo doi, giam sat tai dia phuong
dat 100%;

3.9. Muc d6 hai Iong Cua nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyet TTHC gdat
tir 90% tro 18n. Phan dau trong 06 thang cudi ndm t6 chirc it nhat tir 01 dén 02
cudc d6i thoai/dién dan cta lanh dao UBND x4 véi nguoi dan, doanh nghiép, hop
tac xa.

4. Cdi céch té chirc bé may

4.1. Tlep tuc sap Xep, Kién toan cac co quan, don vi theo quy dinh va hudng
dan cua cap co tham quyén.

4.2. 100% phong, ban, nganh dugc phén dinh rd chirc nang, nhiém vu,
quyén han giira cap trén véi cap dudi; khic phuc duoc tinh trang chong chéo,
trung lap hoac bo s6t chirc ning, nhiém vu giira cac co quan, t6 chuc trong hé
thdng hanh chinh nha nuéc.

5. Cdi cach ché dg cong vu
5.1. 100% can bo, cong chirc cap xa khdi chinh quyen ¢6 trinh d dai hoc

tré 1én va duoc chuan hoa vé ly luan chinh tri, chuyén mén, nghiép vu, k¥ nang
lam viéc (trir cac chire danh c6 quy dinh khéc cta co quan c6 tham quyeén).

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Thuc hién quyén tu chy, tw chiu trach nhiém theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP caa Chinh pha, Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP cuaa Chinh phu.

6.2. Thuc hién tham dinh phan bo du toan, tham tra quyét toan.

6.3. Thuc hién cong khai ngan sach day dii va dang thoi gian quy dinh.

6.4. Hoan thanh chi tiéu thu ngan sach dat ké hoach nam 2025 theo Nghi
quyét HDND x4 giao.

6.5. Xay dung Quy ché chi tiéu noi bo, quy ché quan Iy tai san cong dam
bao dung quy dinh.

7. Xay ding va phat trién chinh quyén dién tiz, chinh quyén so

7.1. Chinh quyén cip x4 két ndi mang truyén sd liéu chuyén dung.

7.2. 100% can b, cong chirc, vién chire dugce dao tao, boi dudng hodc tu
boi dudng kién thirc va ky nang s6, bao dam tmg dung hiéu qua cac nén tang s0,
khai thac dir liéu sb trong hoat dong quan ly nha nudc va cung cap dich vu cong
cua cac nganh, cac cap.

7.3. Sir dung phan mém quan tri diéu hanh thong nhat, lién thong.

7.4. 100% hé thong thong tin clia cac co quan nha nudc phé duyét cap do
an toan; 100% hé thdng thong tin theo cap d6 cia cac co quan nha nudc trién khai
day du phuong 4n bao dam an toan.

7.5. Thyc hi¢n 1ap ho so dién tir trén ph?m mém Ho so cong vi¢c dam bao
100% hd so cong viée tai cap x3 (trir hd so cong viée thudc pham vi bi mét nha
nude va hd so ¢6 thanh phan tai liéu phirc tap nhu kho gidy 16n hodc dong quyén



day...).

7.6.100% Quyét dinh cong bo Danh muc TTHC va Quyét dinh phé duyét quy
trinh néi b6 TTHC thude thAm quyén giai quyét cua cac so, ban, nganh cap tinh,
UBND cép x3 do UBND tinh ban hanh duoc soat xét, kiém tra dap tng yéu cau.

7.7. Xay dung va ap dung Hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015 thyuc hi¢n vi¢c duy tri va cai tién hé théng tai co quan, don
vi dap mg yéu cau.

7.8. Thuc hién ra soat, diéu chinh va cong bd ap dung Hé thdng quan 1y
chat luong pht hop theo TCVN ISO 9001:2015 sau sap xép, sap nhap.

I11. NHIEM VU, GIAI PHAP CHUNG

1. Cong t4c trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh

- Tiép tuc chi dao dé)ng bo, hiéu qua, cu thé hoa cdc muc tiéu, nhiém vy,
giai phap, xac dinh rd trach nhi€ém cua don vi trong viéc thuc hién Chuong trinh
tong thé CCHC nha nudc tinh giai doan 2021 - 2030; Nghi quyét s6 12-NQ/TU
ctia Tinh ty, D¢ 4n cia UBND tinh va cac ndi dung lién quan.

- Thuong xuyén don ddc, kiém tra viéc thuc hién cdc nhiém vy UBND tinh,
Chu tich UBND tinh, UBND xa va Chu tich UBND xa giao; thuc hién nghiém
tac quy ché 1am viéc, duy tri danh gia, xép loai ddi voi nguoi dimg dau co quan,
don vi trong CCHC. Tang cuong vai tro, trach nhiém cua co quan Thuong tryc
Ban Chi dao, To giup viéc Ban Chi dao CCHC X4&, tir d6 nang cao chét luong,
hiéu qua cong tac hudng din, don ddc, kiém tra viéc trién khai thyc hién cong tac
CCHC.

- Thu trudng cac co quan, don vi tap trung lanh dao, chi dao thuc hién
nghiém tic cac nhiém vy CCHC nha nudc nam 2025. Kip thoi ban hanh va trién
khai ké hoach CCHC riéng ctia phong, nganh, don vi dam bao day du ndi dung
cong tac CCHC theo chtic ning, nhiém vu dugc giao. Tang cuong cong tac ddi
thoai ctia nguoi dimg dau véi nguoi dan, doanh nghiép theo quy dinh.

- Tang cudng d6i méi, da dang hoa hinh thirc, nang cao hiéu qua cong tac
thong tin, tuyén truyén, quan tri¢t thuc hién cac van ban cia cac cép vé CCHC,
nhu: phat huy vai tro Céng Thong tin dién tir x3, Pai truyén thanh x4, . .. trong
viéc thong tin, tuyén truyén CCHC; thong qua cac cudc hop giao ban, cac nén
tang truyén thong mang xa hoi, hé thong thong tin co' s0, doi ngi tuyén truyen
vién, bao co vién caa don vi; to chiic tuyén truyén qua cac hoat dong tap huén,
toa dam, tham quan, hoc tap, trao doi kinh nghiém vé CCHC.

- T6 chuc tap huén, boi dudng, trang bi cac kién thire, kinh nghi¢m vé
CCHC; gidi thiéu, manh dan ap dung cac mo hinh mdi, sang kién, cach lam hay
trong CCHC vao thuyec tién.

- Tiép tuc dd6i méi phuong phéap theo ddi, danh gia dinh ky két qua thuc
hién nhiém vu CCHC. Nang cao chat luong cong tac to chic danh gia, xac dinh
chi s6 CCHC theo huéng toan dién, da chiéu, cong khai, minh bach, ting cuong
g dung cong nghé thdng tin trong té chic khao sat, danh gia.

- T6 chirc tot cong tac kiém tra dinh ky, dot xuat vé cong tic CCHC; ting
cuong kiém tra d6t xuat viéc thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van héa
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cong vu tai co quan va cac don vi trén dia ban xi trong d6 két hop kiém tra két
qua to chire, trién khai cong tac CCHC cila cac don vi qua cac ing dung, phan
mém lién quan vé CCHC. Xem xét, bao cdo cap c6 tham quyén khen thudng, biéu
duong cac tap thé, c4 nhan c6 thanh tich xuat sac trong thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Cai cach thé ché

- Thuc hién hiéu qua Nghi quyét sé 66-NQ/TW ngay 30/4/2025 cua Bo
Chinh tri vé d6i méi cong tac xay dung va thi hanh phép luat dap wng yéu cau
phat trién dat nudc trong ky nguy@n méi; Nghi quyét s 140/NQ-CP ngay
17/5/2025 caa Chinh phu ban hanh chuong trinh hanh déng cua Chinh pha thuc
hién Nghi quyét s6 66-NQ/TW, Chuong trinh hanh dong s6 45-CTr/TU ngay
03/7/2025 cia Tinh uy.

- Tiép tuc t6 chirc thuc hién hiéu qua Quyét dinh s6 300/QD-UBND ngay
26/01/2024 ciia UBND tinh vé viéc ban hanh D¢ an hoan thién hé théng van ban
quy pham phap luat trén dja ban tinh dén nam 2025 va dinh hudng dén nam 2030.

- Thyc hién nghiém quy dinh cua Luat Ban hanh véan ban quy pham phap
luat naim 2025 va cac Nghi dinh huéng dan thi hanh theo dung nguyén tic, quy
trinh xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat bao dam dan chu, chuyén
nghiép, khoa hoc, kip thoi, kha thi, hidu qua. T6 chuc tong két viec thi hanh phap
luat, danh gia cac van ban quy pham phap luat hi¢n hanh, khao sat, danh gia thuc
trang quan hé xa hoi co lién quan dén dy thao van ban. Thuc hién nghién ctu
chinh séch tir som, danh gia k¥ tac dong caa chinh sach.

- Thuong xuyén, chu dong Kiém tra, ra soat cac quy dinh cua phap luét d’é
phat hién, xtr ly hoac kién nghi xtr 1y cac quy dinh méu thuan, chong chéo, hét
hiéu luc hoac khéng con phu hop.

- Chu dong theo tinh than: “dia phuong quyét, dia phuong lam, dia phuong
chiu trach nhiém” gan vai viéc trien khai mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap.

- Ban hanh Ké hoach xay dung vian ban QPPL hang nim gan véi cac nhiém
vu trong tim phét trién kinh té - xa hoi caa x3. Tham muu UBND x3 ban hanh hozc
trinh HDND x4 ban hanh kip thoi, day di van ban dugc giao quy dinh chi tiét dam
bao hanh lang phép ly, dap tng yéu cau d6i mai. Xay dung, ban hanh vin ban
QPPL dam bao dting tham quyén, ndi dung phl hop véi van ban tinh, Trung uong,
bam sét thyc tién dia phuong.

- Thyc hién nghiém quy dinh tai Nghi dinh s 80/2025/ND-CP ngay
01/4/2025 cta Chinh pht vé t6 chirc thi hanh van ban quy pham phap luat. Thudng
xuyén danh gia hiéu qua cua cac van ban quy pham phap luat sau khi ban hanh,
nhat 1a cac co ché, chinh sach nham phat hién bt cap, vuong mic trong cac quy
dinh tai cac van ban QPPL, tir d6 kip thoi tham muu sua d6i, bd sung, thay thé
hodc bai bo cho phu hop. Tang cuong d6i thoai, t1ep nhan, lang nghe phan anh,
kién nghi, giai quyét kip thoi kho khan, vuéng méc vé phéap 1y cua ca nhan, t6
chire, doanh nghiép, dia phuong nham thao g& kip thoi vuong mic co nguyén
nhan tir quy dinh ctia phap luat. DAy manh cong tac truyén thong chinh sach, tuyén
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truyén, phd bién, gido duc phap luat, nang cao nhan thirc, ¥ thirc chap hanh phap
luat cua nguoi dan, doanh nghiép, tao sy dong thuan, ung ho trong xa hoi.

- Tang cudng chuyén doi sb, ung dung tri tué¢ nhan tao, dir li€u 16n trong
cong tac xay dung va thi hanh phap luit. Thuc hién chuan hoéa co sé dit liéu vé
vin ban QPPL cua x4, tng dung cong nghé tri tué nhan tao (AI) nhim phuc vu
hi€u qua cho cong tac xay dung, kiém tra, ra soat va to chuc thi hanh phap luat.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Tiép tuc trién khai thuc hién day du, kip thoi cac van ban chi dao cuaa tinh
vé cai cach TTHC; bao dam cong tic CCHC duoc trién khai mot cach kip thoi,
thong sudt va hiéu qua, phi hop véi md hinh té chire chinh quyén 02 cap va dap
rng muc tiéu, tién d6 cai cach dugc Chinh phu dé ra tai Nghi quyét 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 ban hanh Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan 2021
- 2030; Quyét dinh s6 766/QD-TTg ngay 23/6/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé
phé duyét Bo Chi s chi dao, diéu hanh va danh gia chat luong phuc vy nguoi
dan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cbng theo thoi gian thyc trén
moi truong dién ta.

- Thuc hién Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 caa Chinh phu
vé thuc hién TTHC theo co ché mét cira, mot ctra lién thong tai Phuc vu hanh
chinh céng xa va Cong Dich vu cbng qudc gia.

- Tap trung ra soat, don gian hoa cdc TTHC noi bo gitra co cac quan hanh
chinh nha nuéc khong lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; tang cudng trach
nhiém phéi hop giita cac co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién TTHC noi
bo gitra co cac co quan hanh chinh nha nudc.

- Tiép tuc nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong cua Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong xa. Tat ca cac TTHC thudc tham quyén giai quyét chinh quyén
02 cap duoc giai quyét dung quy dinh theo co ché mét cira, mot cira lién théng va
duoc kiém soat chat ché qua Hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua xa (trir cac
TTHC dac thu hoac dugc UBND xa cho phép thuc hién tai co quan, don vi). Pam
bao Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap x& hoat dong n dinh, hiéu qua va
két néi v&i Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢éng tinh.

- Ra soat, cong bd danh myc TTHC 4p dung trén dia ban x4, cap nhat, cng
khai trén Trang Thong tin dién tr X ngay sau khi tinh va cac s@, ban, nganh cong
bd TTHC; diéu chinh quy trinh noi bd, quy trinh dién tur, dich vu cong truc tuyén,
bao dam thuc hién TTHC, cung c4p dich vu cong thdng sudt, hiéu qua, khong bi
gian doan.

- Bao ¢am 100% TTHC lién quan dén doanh nghiép duoc thuc hién truc
tuyén, thong subt, lién mach, hiéu qua, giam tbi da gidy to, hoan thanh trong nam
2025.

- Thyc hién kiém soét trach nhiém giai quyet cong viéc cua phong, nganh
co lién quan trong viéc tiép nhan ho so, giai quyét TTHC; giam ty I ho so tré hen
giai quyét; nghiém tdc thuc hién xin 16i nguoi dan, to chic khi dé xay ra tré hen
trong giai quyét TTHC.

- Thyc hién nghiém tdc viéc thanh toan truc tuyén phi, 18 phi giai quyét
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TTHC trén Cong Dich vu cong Quéc gia, Hé théng thdng tin giai quyét TTHC
cuia xa nhat 1a thanh toan truc tuyén cac tha tuc dat dai, thu 18 phi trudc ba...

- Trién khai thuc hién TTHC khdng phu thudc vao dia gii hanh, thuc hién
nghiém viéc s6 hda ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC trong qua trinh tiép
nhan, xir ly tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng x4, thong tin ngudi dung trén
Hé thdng théng tin giai quyét TTHC, t6 chic tiép nhan, xa Iy hd so TTHC cho
ngudi dan, doanh nghiép nhanh chéng, thuan loi, dtng thim quyén va quy dinh
cua phap luat

- Tham gia tap huan cong tac kiém soat, cai cach TTHC tai cac s&, ban,
nganh.

4. Ci cach to chirc bd may

- Tap trung ra soét, sap xép, kién toan té chirc bd may cua don vi tinh gon,
hiéu ning, hiéu luc, hiéu qua, dam bao tinh tong thé, dong b, lién thong, dap ung
y&u cau, nhiém vu trong thoi ky méi trén co s quy dinh phép luat va Van ban
huéng dan caa Ban Chi dao Trung wong, cua tinh va cac sé, ban, nganh.

- Quy dinh, huéng dan chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chuc
clia cac co quan chuyén mon cap xa dam bao dung quy dinh caa phap luat.

- Tap trung xay dung va hoan thién D& &n vi tri viéc 1am va co cau ngach
vién chirc dé chu dong sap xép, tinh gian bién ché trong cac don vi su nghiép cong
lap. Thuc hién tinh gian bién ché nam 2025 theo chu truong tai Két luan sb 28-
KL/TW va Két luan s6 40-KL/TW caa Bo Chinh tri va ¢am bao phi hop véi tinh
hinh thuyc tién cua dia phuong.

- Tang cuong cdng tac kiém tra viéc quan ly, b tri sap xép té chic bo may,
bé tri s6 lwgng cip truong, cap pho tai cac don vi sw nghiép cong lap trén dia ban
Xa bao dam dang quy dinh.

- Bay manh @ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong hanh chinh, cai
tién quy trinh, quy ché 1am viéc, loai bo cac khau trung gian dé t6 chirc, sap xép
lai b may dam bao tinh gon.

5. Cai cach ché do cong vu

- Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tuyén dung, quan 1y va sir dung can
bo, cdng chuc, vién chic; bao dam co ché canh tranh lanh manh, dan cha, cong
khai, minh bach trong tuyén dung, bé nhiém, dé bat céng chac, vién chirc. Tang
cuong kiém tra dé kip thoi phét hién va xt ly nghiém nhimg trudng hop sai pham
trong tuyén dung, bo nhiém can bo, cong chic, vién chic.

- Xay dung doi ngii can bd, cong chirc, vién chire dam bao tiéu chuan, chirc
danh theo quy dinh; ndng cao chat lugng, tinh than trach nhiém, dao dic, tac
phong chuyén nghiép, ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu Nhéan dan
cua doi ngii can bd, céng chuc, vién chic. Tiép tuc chan chinh, ting cudng trach
nhiém trong xur ly cong viéc, ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa cong vu theo
Cong dién s6 280/CD-TTg va s6 968/CH-TTg caa Tha tuéng Chinh phu, Két luan
s6 29-KL/TU ciia Ban Thuong vu Tinh @iy va cac van ban quy dinh, huéng dan
cua tinh va cua xa.
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- Trién khai cong tac dao tao, boi dudng nam 2025 theo ké hoach; tiép tuc
d6i mai hinh thic, ndi dung, chuong trinh boi dudng, dao tao can bd, céng chic,
vién chirc dam bao thiét thuc, phd hop véi yéu cau nhiém vu.

6. Cai cach tai chinh céng

- Téng cuong cac bién phap dé giai ngan vén dau tu cong dam bao quy
dinh, thuc hién cac nhiém vu vé co phan héa doanh nghiép nha nudc.

- Chi dao, dén dbc cac co quan, don vi thuc hién nghiém tdc, kip thoi cac
két luan, kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan
séch.

- Thuc hién ché d6 bao céo dinh ky vé co ché tu chu cua don vi sy nghiép
cong lap; két qua thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém vé si dung bién
ché, kinh phi quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan nha nudc.

7. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 va ap
dung ISO

7.1. Xay dwng va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

- Chi dao, d6n déc cac phong, nganh, don vi cin clr chirc nang, nhiém vy
duogc giao va thuc trang cia don vi, tang cuong chi dao thuc hién cac nhiém vu
chuyén d6i sé dam bao chat luong, hiéu qua theo cac muc tiéu tai Nghi quyét s6
05-NQ/TU ngay 22/10/2021 cua Ban Chap hanh DBang bo tinh va cac vian ban c6
lién quan; Chuong trinh hanh dong s6 42-CT/TU ngay 10/4/2025 cua Tinh uy
thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot phéa
phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi sang tao va chuyén déi sé qudc gia; Ké
hoach s6 231/KH-UBND ngay 10/5/2025 cua UBND tinh trién khai thuc hién
Nghi quyét s6 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cua Chinh phu va Chuong trinh hanh
dong s6 42-CTr/TU ngay 10/4/2025 caa Ban Thuong vu Tinh ay vé thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 caa Bo Chinh tri. Nang cao vai tro,
trach nhiém cia nguoi dung dau trong viéc phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
méi sang tao va chuyén doi s6 cua dia phuong.

- Ra soét, diéu chinh va xay dung bo sung cic quy dinh lién quan dén
chuyén d6i s6, tao méi truong thuan lgi, hoan thién vé thé ché, chinh sach thic
day qué trinh phat trién chinh quyén s, kinh té s6 va xa hoi sé duoc an toan va
hiéu qua.

- Tlep tuc trién khai dao tao cac khoa hoc tryc tuyén vé chuyén doi sb trén
nén tang s6 qudc gia, nén tang sb caa tinh (MobiEdu) cho cén b, céng chtc, vién
chuc, nguoi lao dong va nguoi dan trén dia ban x& dam bao theo quy dinh.

- Tiép tuc ma rong két ndi, tich hop cac co so dir liéu qudc gia vai Hé thong
co so dit liéu caa tinh thdng qua Nén tang tich hop va chia sé dit liéu (LGSP) caa
tinh; Chl trong phat trién hé thong co sd dit liéu caa cac nganh, cac cap. Trién
khai Kho di liéu dung chung va Cong dit liéu mé cua tinh timg budc két ndi lién
thong, hinh thanh co s¢ dir li¢u dung chung cua tinh; hinh thanh co sé dir ligu mé
theo dinh hudng tai Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tudng
Chinh phu vé phé duyét Chién luoc phat trién Chinh pha dién tir huéng téi Chinh
phu sb giai doan 2021 - 2025, dinh hudéng dén nim 2030 va Nghi dinh s
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47/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 cua Chinh phu vé quan ly, két néi va chia sé dix
liéu s6 cua co quan nha nuée, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép mot lan khai bao
duoc sir dung tron doi, tao diéu kién thuan loi thuc day phat trién kinh té - x& hoi.

- Trién khai hé thong giam sat, diéu hanh an toan, an ninh mang (SOC); hé
théng phong, chéng ma doc quan tri tap trung. Tiép tuc hoan thanh phan loai, xac
dinh, phé duyét cdp do an toan hé thdng thong tin va phuong an dam bao an toan
hé thng théng tin theo cip do.

- Trién khai cac nhiém vu chuyén doi sé trong cac nganh, linh vuc quan
trong: Giéo duc, Y té, Nong nghiép va Mai truong, Tu phap, Bao hiém xa hoi, ...
Tiép tuc trién khai cac giai phap hd tro y té théng minh, gido duc théng minh,
thanh toan khdng dung tién mat, hoa don dién tu, chit ky s6 cong cong, thué hé
théng tng dung quan 1y hd so stc khoe dién ti, ...

7.2. Ap dung ISO trong hoat ddng ciia cac co quan, don vi

- Tiép tuc té chic duy tri, cai tién c6 hiéu qua viéc &p dung Hé théng quan
ly chat luong tai don vi da xay dung va &4p dung dam bao yéu cau cua tiéu chuan
TCVN ISO 9001:2015.

- Thuc hién ra soat, diéu chinh va cong bo ap dung Hé théng quan Iy chat
lugng phi hgp theo TCVN 1SO 9001:2015.

- Tiép tuc soat xét, tham dinh danh muc va quy trinh noi bd tha tuc hanh
chinh theo ding cac quy dinh cua phap luat cé lién quan, cac quy trinh duwoc xay
dung theo hudng ti wu hoa qua trinh xtr ly cdng viéc, dam bao don gian, dé hiéu,
dé thuc hién.

- T6 chtc Kiém tra, danh gia hang nam ddi vaéi viéc thuc hién xay dung, &p
dung, duy tri, cai tién Hé thong quan Iy chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 tai
don vi. Phéi hop long ghép céc cudc kiém tra cai cach hanh chinh dé danh gia
chat luong hé thdng.

- T6 chirc tham gia tap hudn, dao tao nang cao nhan thuc, ki nang, nghiép
vu Vé xay dung, 4p dung, Kiém tra, danh gia Hé théng quan 1y chat luong theo
TCVN ISO 9001:2015 cho can b, céng chuec tai don vi.

- XAy dung bao céo so két danh gia két qua thuc hién Ké hoach s6 310/KH-
UBND ngay 9/8/2022 ciia UBND tinh vé xay dung va ap dung hé théng quan ly
chat luong theo TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat dong cua cac co quan, t6 chirc
thuoc hé thong hanh chinh su nghiép xa Cam Dué giai doan 2022-2030.

IV.NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

Muc tiéu, nhiém vy, noi dung, san pham, phan cong co quan chu tri, co
quan phdi hop va thoi gian cu thé thuc hién theo Phu luc kém theo.

V. KINH PHI

Kinh phi thyc hién Ké hoach CCHC nam 2025 duoc bé tri trong du todn
ngan sach hang nam cho dia phuong theo quy dinh vé phan cap ngan sach va cac
quy dinh khac. Déi véi cac nhiém vy dugc phé duyét theo Bé an, Ké hoach, Du
an thuc hién theo kinh phi caa Bé én, Ké hoach, Dy an dugc phé duyét.

VI. TO CHUC THUC HIEN
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1. Ban Chi dao phét trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao, chuyén
doi s6 va Dé an 06

- Can ctr Ké hoach cia UBND x4, tiép tuc tang cuong cong téac chi dao CCHC
theo chirc nang, nhiém vu dugc giao; phat huy vai tro cac thanh vién Ban Chi dao
dugc giao chu tri thuc hién cac linh vuc/ndi dung cua xa Ve CCHC,; chiu trach nhiém
chi dao, trién khai, huong dan, d6n ddc, kiém tra viéc trién khai cac ndi dung duoc
giao chu tri theo K& hoach nay va theo quy ché hoat dong ctia Ban Chi dao va T
giup viéc Ban Chi dao CCHC x& dam bao tién do, chit luong theo quy dinh.

- Céc thanh vién Ban Chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang
tao, Chuyen d6i s6 va Bé an 06 x4 chi dao quyét liét thic day cong tac CCHC; quan
tam bd tri nhan lyc, tai chinh, thoi gian va cac nguon luc can thiét; chi dao, lanh
dao kip thoi, thuong xuyén, lién tuc cac van dé dit ra tur thuce tién, giai dap, thao

¢& nhimg khé khin, vudng mic cua dia phuong trong trién khai cac ndi dung,
nhiém vu CCHC.

2. Truwdng cac phong, ban, nganh xa

2.1 T6 chue thuc hién cac ndi dung CCHC theo ké hoach. Can ct céc chi
tiéu, nhiém vu, giai phap cu thé duoc xac dinh tai Ké hoach nay, Trudng cac
phong, ban, nganh cap xi; chii dong trién khai thuc hién Ké hoach CCHC niam
2025 ctia UBND x& dam bao ddng bd, thdng nhét theo Chuong trinh tong thé
CCHC nha nuéc giai doan 2021-2030, Nghi quyét s6 12-NQ/TU, é an trién khai
cua UBND tinh va cac noi dung lién quan theo diing quy dinh va phu hop véi thuc
tién cua dia phuong; dong thoi tap trung chi dao, quan triét, kiém tra thuc hién dat
hiéu qué, dung tién d6 dé ra.

2.2. Thuc hién nghiém quy dinh tai Quyét dinh s6 54/2019/QD-UBND
ngay 27/9/2019 ctia UBND tinh vé ban hanh quy dinh trach nhiém ngudi ding
dau co quan hanh chinh nha nuéc, co quan Trung uwong dong trén dia ban tinh vé
thuc hién CCHC; tiép tuc doi méi phuong thire chi dao, diéu hanh cong tic CCHC
béng nhiing viéc lam cu thé, co tinh dot pha dé dat hiéu qua thuc chit. Tang cuong
hudng din, d6n ddc, kiém tra viéc thuc hién cong tic CCHC. Pay manh tmg dung
khoa hoc cong nghé trong thuc hién timg noi dung CCHC nhét 1a cong nghé thong
tin, truyén thong, cong nghé so trong hoat dong cua cac co quan hanh chinh nham
nang cao niang luc, hiéu qua hoat dong, chat lugng phuc vu cta cic co quan hanh
chinh Nha nudc.

2.3. Pay manh thong tin truyén thong, tao dong thuan xi hoi thuc day
CCHC, nhat 1a TTHC; ra soat, don gian hda, cap nhat, cong khai va huéng dan
kip thoi, day du cac TTHC, cac van ban quy dinh vé TTHC thudc tham quyén tiép
nhan va giai quyét ciia co quan, don vi tai tru sé lam viéc, trén Cong/Trang thong
tin dién tur cua co quan, don vi.

2.4. T6 chuc hoi nghi di thoai véi nguoi dan, té chic va doanh nghiép vé
cac van dé c6 lién quan téi giai quyét céng viéc ciia ngudi dan, to chirc va doanh
nghiép thudc tham quyén cia co quan, don vi theo quy dinh.

2.5. Chu dong, manh dan dé xuét thuc hién hoac thi diém thuc hién nhirng
mo hinh, giai phép, sang kién hi€u qua, c6 tinh kha thi va c6 sy dong thuan cao tur
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phia t6 chirc, nguoi dan dé tao sy dot pha trong cong tac CCHC. Tb chuc tap huan
boi dudng ki niang, nghiép vu lién quan dén giao tiép, van hoa ang xt, quyén va
nghia vu cua cong chuc, vién chic, ky luat, ky cwong hanh chinh, wu tién boi
dudng ddi twong 1a can bo, céng chic, vién chic tiép dan, thuc hién TTHC, giai
quyét cdng viéc lién quan dén ngudi dan, to chuc tai cac linh vuc dat dai, xay
dung, lao dong thuong binh va xa hoi, tu phap, y té, bao hiém x& héi... noi dung
ctia Chi s6 PARINDEX, SIPAS dbi véi can bo, cong chirc, vién chac thusc pham
vi trach nhiém quan ly.

2.6. Thuc hién do luong su hai 10ng ciia ngudi dan, to chire ddi voi sy phuc
Vu Clia co quan hanh chinh nha nudc bang céc hinh thic phi hop, thuan tién cho
ngudi dan, to chire va dam bao thuc chat, hiéu qua. Binh ky hang quy ¢ bao céo
két qua lay y kién danh gia phuc vu cong tac chi dao diéu hanh CCHC ciia nguoi
dung dau co quan, don vi.

2.7. Trién khai viéc danh gia két qua cong tac CCHC qua xéac dinh Chi s6
CCHC hing nam dbi voi phong ban, nganh, UBND x& dam bao thuc chat, khach
quan, pht hop vai yéu cau, nhiém vu CCHC; thuc hién so két, tong két cong tac
CCHC theo quy dinh.

2.8. Tich cuc thyc hién cong tac tuyén truyén vé CCHC; mé rong cac hinh
thie tuyén truyén vé cong tic CCHC trén dia ban xa.

4. Phong Van hoa — Xa hoi

- La Co quan Thuong truc cia Ban Chi dao CCHC x&. Chu tri, phéi hop
V01 cac phong nganh lién quan hudng dan, d6n déc, theo ddi, danh gia; to chirc
so két, tong két viéc trlen khai ké hoach CCHC nam 2025 cua x4 dam bao chét
luong, hiéu qua, dang tién d6 theo quy dinh.

- Chiu trach nhiém d6n ddc, trién khai Ké hoach nay va chu tri tham muu
t6 chirc kiém tra cong tac CCHC theo ké hoach; tham muu UBND x4, Chu tich
UBND x4 cac bién phap ddy manh cong tac CCHC trén dia ban x&; chu tri tong
hop bdo cao UBND tinh, S& No§i vu vé két qua thuc hién cong tac CCHC cua xa
dam bao chat luong, thoi gian theo quy dinh.

- Tang cudng phdi hop voi cac co quan chu tri thyc hién cac nodi dung
CCHC cuia x& dé tham muu UBND x4, Chu tich UBND X& chi dao trién khai cac
nhiém vu CCHC c¢6 chat luong, hiéu qua.

- Kip thoi cap nhat, ra soat, tham muu Chu tich UBND x& xem xét, diéu
chinh phan céng nhiém vy ddi véi cac phong, ban, nganh cé lién quan trong viéc
tham muu trién khai thuc hién céc nhiém vy CCHC nim 2025 theo Ké hoach nay
(néu c6) sau khi hoan thanh viéc sap xép té6 chic bo may theo cha truong cua
Trung uong va cua Tinh qua tong két thuc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW.

- Tuyén truyén, phd bién su, rong, co trong tam, trong diém, bang nhiéu
hinh thirc nhét 13 thong tin, tuyén truyen vé cac mod hinh hay, cach lam tét, cling
nhu céc ton tai, han ché va gop v, hién ké cho cac cap chinh quyén lam tt hon
cong tac nay. Pong thoi nang cao nhan thirc cta can bd, cong chirc, vién chire va
Nhan déan vé cong tic CCHC; gitip ngudi dan, doanh nghiép duoc tiép can dé hiéu
rd hon vé cac ndi dung cong tic CCHC.
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5. Van phong HDND - UBND xa

- Chu tri, phdi hop véi cac phong, ban, nganh va cac don vi lién quan kiém
soat chit ché sd litu TTHC thuc hién “tiép nhan va tra két qua” trén H¢ théng
thong tin giai quyét TTHC cua xa.

- Thyc hién huéng dan, theo ddi hd so TTHC cua t6 chtic, ci nhan theo
tham quyén duoc giao trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC cta XA.

6. Cong thong tin dién tir xa Cam Dué

Phéi hop voi cac phong, ban, nganh lién quan xdy dung chuyén muc,
chuyén trang vé CCHC.

7. Pé nghi Uy ban Mt tran Té qudc va cac to chirc doan thé cap xa

- Tang cudng phéi hop tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va Nhan
dan tich cyuc tham gia vao cac khau, linh vuc trong tién trinh CCHC. Phét huy vai
tro giam sat, phan bién caa Mat tran T6 qudc va cac to chie chinh tri - x& hoi
trong thuc hién CCHC nha nudc tai cap xA.

- Van dong ngudi dan, doanh nghiép va co quan truyén théng, bao chi giam
sét viéc thyc hién CCHC gdp phan cai thién méi truong dau tu, kinh doanh va dau
tranh phong, chéng tham nhiing, lang phi, tiéu cuc; nam bat kip thoi tam tu nguyén
vong, Kién nghi ctia doan vién, hoi vién va Nhan dan dé phan anh véi cap uy, chinh
quyén gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong cua chinh quyén cac cap.

Y&u cau cac phong, ban, nganh xa trién khai Ké hoach nay maét cach kip
thoi, hiéu qua; bao céo két qua thuc hién theo quy, 6 thang, nam va dot xuat (néu
c6) cong tac CCHC vé UBND x4 (qua Phong Vian hoa — X& hoi); Phong Vian hoa
— X& hoi tong hop két qua trién khai thuc hién tham muu UBND x4 béo céo So
Noi vy, Ban Chi dao CCHC tinh theo quy dinh. Bong thoi kip thoi tham muu
UBND x4 don doc, chi dao cac phong, ban, nganh, don vi dong trén dia ban thuc
hién hoan thanh dam bao chat lwong, hiéu qua Ké hoach nay./.



PHU LUC
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3.1. Xay dung du
» thao van ban dé xuat Céc phong,
2.1. Cap nhat,’bé sung | muc tiéy, nhiém vu Vinbanva | Phon ban, nganh chua
ban hanh K& hoach | 3.2. Tong hop va| \ 10N9 |t CCHC cua Théng
) O TR . | cAc du thao | Van hoa x .
CCHC 06 thang cuoi | xin 'y Kkién, hoan kem theo | — X3 hoi Xa, cac co 7/2025
nam 2025 cua xa thién du thao, trinh ¥ quan lién quan
Chu tich UBND xa khac
ban hanh
1.1. Nang cao chat luong L
cong tac chi dao diéu hanh; c2102| é\l (gh:?érL Cclﬁf igi
to chuc thyc hién co hiéu | . R 3.3. Xa&y dung du | Cong van, Phong Céc phong, Quy I,
) ) ) A dinh Chi so0 CCHC ) < ) X ) < . N A <
1 qua, dam bao chat lugng | ;. thao van ban, Quyet | du thao Vian hoa | ban,nganhcap | IV nam
. n - . Cua cac co quan, don | .. X L, 1 X WA N
cac nfi dung, nhiém vu vi. dia phuone trén dia dinh, xin y kién Quyeét dinh | — X& hoi xa 2025
trong ké hoach CCHC cua bl’ fap & :
4 an xa
2.3 Duy tri va nang cap
mot s6 chirc nang cua
hé théng . . | bao céo, dé .
phan mém hd trg, theo 3.4 Xay dyng bao XUAt, van Quy!ll,
~: s ., cao, trien khai néng A IV nam
déi danh gia CCHC | “x P ban lién
e U s .- | cap phan mém 2025
cua xa phu hop voi quan

diéu kién thuc té

cua xa
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A g A AT 4- Két 7- Thoi .
71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
3.5. Xay dung, ban Phong \ < . Thang
hanh ké hoach Kéhoach | Van hoa | "hor® YA RO | 0/2095
2.4. Xay dung, ban _Xahoi |~ 7andl
hanh Ké hoach tuyén . .
truyén CCHC va céc X Cac hinh Cac
DX in .| 3.6. To chuc thyuc | thic tuyén | phong, . < . .
chi so lién quan nam | ..~ 2 - N Phong Van hoa | Thuong
hién Ké hoach tuyén | truyén da ban X LA o
2025 A \ z — X& hoi Xuyén
truyén dang, nganh cap
phong phd xa
Cong van, Céc phong,
25 T4 chic cic hoi 3.7. Céc véan ban | bao cao, Phong nganh chu tri Theo du
y e oA s, | trién khai cac hoi | giay moi, | Vanhoa | CCHC cuaxd, | Nam 2025 toan
nghi so ket, tong ket . A . X pa . £
nghi thong bao | —Xahoi cac co quan duoc cap
ket luan lién quan
3.8. Vanban chi dao
trién khai xac dinh
2.6. Trien khai xac EE; )S(g :é'?‘nRzlglz[,)jEx ’
dinh chi SO 30 Cone  vin | Céne vin: Phong Céc phong, Theo Ké | Theo du
PARINDEX cua xa |, ong vam, 18 VA | van hoa nganh cha tri | hoach caa toan
< < | huong dan, Bdo cdo | Béo céo X1 oas o x A £
e ca A . | ndam 2025 theo K¢ : . 4 X —Xahoi | CCHCcuaxa | So Noivu | dugc cap
1.2. Cai thién, nang cao thtr hoach ciia S& Néi vu tur danh gia cham
2 hang Chi so6 CCHC cua xa ' T diém chi SO
va cac chi so lién quan PARINDEX cua xa
nam 2025
2.7. Ban hanh, trién | 3.10. Vian ban dé Cone vin Sau khi
khai cac giai phap khac | nghi cac nganh phéan ong van Phong Céc phong, cac co Theo dy
A | v tams ox s | (K€ hoach); < . X AN .
phuc ton tai, han ch¢, | tich lam r6 cac tiéu BA40 C40 Vanhoa | nganhchutri | quan TW toan
duy tri, nang cao cac | chibi trir di€ém trong —Xahoi | CCHCcuaxa | congho | dugccap
chi SO PAPI, | két qua cac Chi so chi so6
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e 4- Két 7- Thoi .
71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
PARINDEX, SIPAS | PAPI, PARINDEX, PAPI,
SIPAS PARINDE
3.11. Van ban chi X, SIPAS
dao khac phug cac
ton tai, hgn ché cua
Céc chi s
- Vian ban Phong
3.11. Tap hop, ra| rasoat, Van hoa
2.8. Gii thiéu cdc mo | soat cac sang kién, | gigithiéu | — Xa hoi ) .
: . O P o A . Cac phong, . Theo dyu
LA A, hinh, sang kién ap | m0 hinh hay, hi¢u | - Tom tat chu tri \ BN Thuong .
1.3. Phan dau it nhat ¢6 01 oA . A e L g nganh chu tri n toan
. £ - ... . |dung va nhan rong tai | qua gidi thiéu cho | gidi thiéu doi voi o Xuyeén z
sang kien (hodc gidi phép | _; \ Y \ oA Ao CCHC cua xa dugc cap
o x , . | cac phong, ban, don vi. | c&c phong, ban, don | cac mé nhan rong
ma&i) vé CCHC ap dung co . s . N
3 A s x O Vi. hinh, sang | mo hinh
hiéu qua dap ung yéu cau Kién ha
cia Hoi dong thim dinh Cécio,
CCHC tinh 29 Nghlen o, d,ef 31}2' ,V'et A9 cae s&ng | quan chu Céc phong, .
xuat sang kien moi | kién, danh gia hi¢u Kién. giai s ban. d ; Thuong
(giai phap moi) Ve | qua va ap dung vao en, glal tri cac an, don vi Xuyén
CCHC thuc tidgn phap linh vuc lién quan
: CCHC xa
» ﬂ 3.13 Ban hanh Ké | Ké hoach,
2.10. To chfrc Kiém tra hoach ty Kiém tra | Cong van,
CCHC (gan vai kiém | CCHC Bao cao
1.4. Tang cuong cong tac | tra thuc hién Nghi | 3.14. Thong bao | ketqua Phong Céc phong, Quy I Theo du
4 tw kiém tra CCHC trong | quyet so 12-NQ/TU va | lich kiém trava tien | kiémtra, | Vanhoa ban, don vi 0l /3/02’5 toan
nam 2025 bé an UBND tinh }rién hanh kiém tra tai Bién ban | —Xahoi lién quan duoc cap
khai Nghi quyéet s6 12- | ca&c  phong, ban, | kiém tra,
NQ/TU) nganh, don vi. Vin ban
3.15. Bién ban tu| chidao
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A g A AT 4- Két 7- Thoi .
77 | 1-Muc t'ZU/Chl tiéu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; \ phi
pham thanh
Kiém tra cac don vi
3.16. Bao cao ket
qua kiém tra
3.17. Ban hanh Van
ban chi dao khég
phuc ton tai, han ché
sau kiém tra
2.11. Kiém tra dot xuét picn fan céc onon
viéc thyc hién ky luat, | 3.18. Thong bao | o ™% | phong phong, ;
ks : . -2 béo cao, ban, don vi Nam 2025
y cuong hanh chinh, | kiém tra o oo VHXH "
P van ban chi lién quan
van héa cong vu
dao
2.12. To chuc va tham Cone vin
1.5. Nang cao nang luc cho | gia c&c 16p tap huan, P
i A A ; A ~ A Lik 12 one | (K€ hoach), X . X Theo du
can bg, cong chuc trong | boi dudong veé kién | 3.19. Céc l6p tap N Phong Céc phong, g .

5 X . , ~ A XL A: g~ Giay moi, 5 ~ | Nam 2025 toan
tham muu, trien khai | thtc, k¥ nang vé | huan, boi dudng 40 4n VHXH ban, nganh xa duoc ¢
CCHC CCHC cho can bo, bQ. an, ¢ Cap

A , ai giang
cong chuc
1.6. Tham quan hoc tap | 2.13. T6 chuc hoc tap . 2
kinh nghiém CCHC tai cac | kinh nghiém CCHC tai | 3:20: CaC chuyen | oo ian | Cécphong, | . Theo dy

6 . . ny Ko~ a . a | tham quan hoc tap N S& Noi vu X ~ | Nam 2025 toan
don vi, dia phuong trén dia | mot so xa trén dia ban Kinh nahiem bao cao ban, nganh xa duoc ch
ban tinh tinh ghie Qe cap

Il | CAl CACH THE CHE
1.1. Phin d4u 100% cac | 2.1.Banhanhcacvin | 3.1. Ra soét va Iap

1 ndi dung Luat, Nghi quyet | ban quy pham phap | danh muc néi dung Van phong | Cé&c phong, Thusn
cua Quoc hoi, Phap Iénh, | luat dé quy dinh chi | giao quy dinh chi| Danhmuc | HDND- ban, nganh - éng 0
Nghi quyét cia Uy ban | tiétcac ndi dung dugc | tiét tai cac van ban UBND x& Xa y

Thuong vu Qudc hai,

giao tai van ban phap

QPPL cua Trung
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e 4- Két 7- Thoi .
77 | 1-Muc t'ZU/Chl tiéu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; \ phi
pham thanh
Lénh, Quyét dinh caa Cha | luat caa tinh wong, tinh, x4
tich nudc, Nghi dinh cua Cac
Chinh phua, Thong tu cua N . L phong, | Van phong .
céc Bo, nganh Trung wong 3112 'thﬁ&:;"’ggncac g;‘rf g;,nPL ban, HPND- T)gu(é?]g 380
giao HPND tinh, UBND : nganh | UBND x& y
tinh va UBND x& quy dinh Xa
chi tiét duoc trién khai, 3.3. Theo dbi, dén Vin
thuc hién kip thoi déc cac phong, phong
nganh tham muu HDbND- Céc phong
kip thoi, c6 chat | Vanban UBND b - Thuong
luong cac van ban | dén doc X4 an, nganh Xuyén 0
ong & y
dugc Trung uong,
tinh giao quy dinh
chi tiét
3.4. Thuc hién Vian
nghiém tuc qu (s hon Céc phong, .
tr?nh ban hanh 3% BAa 0 Ca? ’ ?IDNEIJ)- ban,F;]gén% Thu({ng 0
ban quy pham phép cong van UBND Xa xuyen
1.2. Phan d4u 100 % van luat Xa
bin QPPL cia HDND, | , Nang cao chit 3.5. Huéng dan| Hoi nghi Vin
UBND tinh, UBND xa h;:o.ng cong tac Xxay nghiép vu chuyén | tap huan phong Céc phong
duoc ra soat dé swa doi, bo duna phap 1uat sdu nang cao ky | hoac HDND- ban. n anh’ Thuong 0
sung hoac thay the cho phu 1ng phap 1ud nang xay dung van | Cong van UBND 9 Xuyén
hop véi quy dinh ban quy pham | hudng xa xa
phap luat dan
3.6. Tang cuong | Van ban Van Céc phong, .
R L Lid . R \ Thuong
cong tac kiem tra, | huong phong ban, nganh Xuy&n 0
tu kiém travanban | dan; Bao HDND- Xa
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e 4- Két 7- Thei .
17 | 1-Muc t'%uu/ghl tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qué, san | 5- Chitri | 6-Phéihep | gian hoan 8- Kh'inh
g pham thanh P
QPPL cao ket UBND
qua Kkiém Xa
tra
37. Thye hign ra| o0 %01 Cac
soat vin ban QPPL Soét9 phong, | Vanphong | o oo
clia HDND, | 20 | ban, HDND- o éng 0
UBND tinh thugc | ", nganh UBND x4 y
N L xu ly sau x
linh vuc cta minh. N xa
ra soat
- Thanh
Iép doan
2.3.Kiém tra cong tac kiem tra Van
g acong 3.8.Thanh lap | -  Thuc phong Céc phong, Quy IV
TDTHPL vatinh hinh Y lia hien ki b anh ‘ 5
) ) thi hanh phap luat Bo\an kiém tra lién ién _|em HDND- an, nNgan nam 5
1.3. Phan dau 100% vin trén dia ban XA : nganh tra tai cac UBND xa 2025
ban QPPL cua Trung : ban, xa
2 uong, cua tinh va cua xa nganh,
duoc to chirc thyc hién kip o don vi
thoi, hiéu qua 3.9.Trién khai kip 2 ,
IR \ To6 chac )
2 , thoi cac van ban n .| Cac 5 .
24. To chuc thuc QPPL caa Trun h()! nghi hon Vian phong Thuon
hién kip thoi cac van LN yidn khai | PNON9: HPND- g 0
\ uong va dia 9 ban, < Xuyeén
ban QPPL A 1s hoac 5 x UBND xa
phuong thudc linh Cone vin nganh xa
vuc minh. ong v
11| CAlI CACH THU TUC HANH CHINH
1.1. Trung tam Phyc vy | 2.1. Chuan héa md 3.1.  Trién Trung Trungtam |
1 hanh chinh cong cap xa | hinh to chac, nhan | khai kip thoi theo tam Phuc vu 7/20295
phuc vu nguoi dan, doanh | sy, quy trinh van | hudéng dan cua Phuc vu hanh chinh
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e 4- Két 7- Thoi .
71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
nghi¢p dam bao thong | hanh va bo tri co s¢ | co quan ¢ tham hanh cong xa
suot, hiéu qua, khong gian | vat chat, trang thict | quyen chinh
doan, phu_hop mo hinh | bi, ha tang CNTT cong
chinh quyén dia phuong | phuc vu cho hoat cap xa
02 cap dong cua Trung tam phuc vu
Phuc vu hanh chinh nguoi
cong cap xa theo dan,
huéng dan cua cap doanh
trén, phu hop mo nghiép
hinh chinh quyén dia thdng
phuong 02 cap suot,
hi¢u qua
3.2.  Trién E}Z:J
A khai danh gia tac . ., .
1.2. Thuc hién quy trinh 222' Xay .dl'mg d}r dong, tinh toéan d,anhAgla Qac < .
, s A .. | thao  Nghi  quyét AP , tac dong phong, Van phong X
danh gia tac dong doi voi b . | chi phi tuan thu Thuong
2 N . | HDND hoac Quyeét LA . TTHC, ban, HDND- R
du thao van ban QPPL ¢c6 | .. ) TTHC; lay vy < 1 \ < Xuyeén
: A dinh UBND c0 quy L s . Van ban nganh UBND xa
quy dinh vé TTHC : Kién Van phong . ~
dinh TTHC ~ X choy xa
UBND xa vé klén Vé
TTHC. TTHC
1.3. 100% TTHC ndi bo 3.3.Tién hanh Bicu
gn,ra cdc co quan hanl} 2.3. Ra soat cét giam, tr\lenLkha_lvra soéat mau ra Cic
chinh nha nuéc duoc ra - . va cat giam quy soat, R < .
A L oA .| don gian héa TTHC ) A L phong, Vian phong .
soat, cong bo, cong khai; L A i & dinh lién quan béo cao Thuong
3 < p . B} noi bo trong hé thong x s ban, HDND- n
ra soat, don gian hoa . , dén TTHC noi don . x Xuyén
A bA A ALy i co quan hanh chinh s S nganh UBND xa
TTHC ndi bo dé cat giam nhd nuee bo; trlgh co quan gian hoa -
20% quy dinh va 20% chi ' cd tham quyeén TTHC,
phi tuan thu TTHC noi bo phé duyét. Quyet
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hinh va té chac
thuc hién ké
hoach sé hoa két
qua giai quyét
TTHC

e 4- Két 7- Thoi .
17 | 1-Muc t'%uu/ghl tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qué, san | 5- Chitri | 6-Phéihep | gian hoan 8- Kh'inh
g pham thanh P
dinh phé
quyét
3.5. To chuc
trien khai quy
trinh s6 hoa ho
so, gidy to, ket
1.5. Tiép tuc trién khai | 2.5.Nangcaotylass | J4a dlal quyet
A A hAa LA , o LAt iia iat £ TTHC tai Trung .
thuc hién so hda ket qua | hoa ket qua giai quyet tm  Phuc  vu TV 16 s6 Céc
giai quyét TTHC thudc | TTHC dang con higu Ao ys phong, | Van phong ‘
2 X o X s o .. .| hanh chinh cong hoa theo Thuong
4 tham quyen giai quyet cua | luc va co gia tri su 5 U ban, HDND- .
UBND cép xi dat ty 16 t6i | dung  thusc tham | ™%, o i nganh | UBND xd y
thieu twong @ng: cap xa | quyen giai quyet cua ca ' .nhét t‘|nh’ : xa
95% s6 hd so tiép nhan UBND cép xa ap - e
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nha nudéc va
nguoi dan, doanh
nghiép

. 4- Két 7- Thoi .
71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhigm vu 3- Hoat dgng qua, san | 5-Chitri | 6- Phéihep | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
3.7. Thuc
hién ra soat, dénl}
gia TTHC dé - Béo cdo
cung cap dich vu r3 SOAt
céng truc tuyen i %
to@n trinh, mot dginh Quyet
1.6. Ty I¢ TTHC di didu ; phan thuoe tham | _“rfeh pop,
kien duoc trién khai dich 26 bay manh cung quyen giai quyét cung éép
vu cong tryc tuyén toan | Cap DVC truc tuyén | cua don vi dich wu
trinh duogc tich hop trén toan t”nD' mot phan cdng  truc
Cong dich vu cong quéc | ren - cong | DVC .| tuyén trén ,
gia dat 100%. Quoc gia de dong bo 38 DY cingpve | X
ve Cong dich vu | manh cong tac Quéc gia phong, Vanphong | o o
6 cong cua tinh tuyén  truyen g ban, HDND- U éng
bang nhiéu hinh | o s nganh | UBND XA y
thac khac nhau; | 20 P81 xa
tap huan ve kién ?r ac '?u y;en
2.7.Nang cao ty 16 | thic, ky nang | Tu¢ WYe
; A X na d toan trinh,
- Ty & nop ho so tryc | ho so trye tuyen | Gngdung CNTT, o opsy
tuyén toan trinh dat toan trinh chuyén doi s - Giao
90% cho can bo cong . A
: . - , dién phan
chac, vién chac X
trong co quan mem DVC
& q dat yéu cau
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mo hinh CCHC co
hiéu qua trong giai

e 4- Két 7- Thoi .
71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
. |- Giaiphap
3.9. Trién khai cac | iy thuat
giai phap ky thuat | gap  ung
dé ho trg thanh toan | gjao  dich
trﬁrp tu‘yénd trr]ong va  thanh
. . an mém dich vu ;
1.7. T4 thiéu 80% TTHC 7 Eﬁng :‘Jagn truc
c6 yéu cau nghia vu tai | 2.8. Day manh giao L i éiéu miul  Cac
chinh, dugc trién khai | dich thanh toan truc 3.10. Ra soat, thong 3 sodt | ohon Vanphong | o o
7 thanh toan truyc tuyén, | tuyén doi voi Ccac kf s6 TTHC co yeu théng ké Ean %’ snh HDND- U éng
trong s do, ty I¢ giao dich | TTHC ¢6 yéu cau | CAu nghia vu tai -SégTTHC e g UBND x4 y
thanh toan tryc tuyén dat | nghia vu tai chinh chinh, tir d6 dé xuat | = 90 11T
tdi thiéu 70% so TTHC trién khai | €O yeu Cau
thanh  toan tryc nghia vu tai
tuyén va giao dich | chinh, dugc
truc tuyén trién kha'
giao  dich
thanh  toan
truc tuyén
3.11. Nang cao
hiéu qua hoat dong Béo céo;’
caa Trung tam | (Pééan/ Keé Cic
1.8. Muc @6 hai long cua | 2.9. Nang cao muac | Phuc vy  hanh hoach); hon Vin phon
g | nguoi dan, doanh nghiép | do hai long cua ngusi | chinh cong X&; Quyét pbang’ DL s | Thuong
ve giai quyét TTHC dat tir | dén, doanh nghiép vé 312 Tridn dinh; Coéng ngan’h UBND x4 Xuyén
0 N ~ - X . . < . ,
95% tro 1én. giai quyet TTHC khai, &p dung cAc Vla,n, t(Eac 3
sang kien CCHC, orpiap
huan
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e 4- Két 7- Thoi .
77 | 1-Muc t'ZU/Chl tiéu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; \ phi
pham thanh
quyét TTHC cua
cac nganh, cac linh
vuc trén toan xa
3.13. Tham gia
cac 16p tap huan
liéen quan  dén
nhiém wvu kiém
soat TTHC, thuc
hién co ché mot
cira, mot cura lién
thong, Ky nang,
nghiép vu cho can
bo tiép nhan va tra
két qua tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh céng.
2.10. To chuc kiém
tra Viéc thuC hién )
< . R kiém tra ho so gial Ké
tétc1 .t91.r Euaérrlr% t(r:gortl?énﬁotnrg quyet TTHC, dich vu 5 hoach, Cac Vin phon
oy oo | cBng  truc  tuyen, 3.14. Xay dung théng phong, Phong Thuong
9 dot xuat, dinh Ky V€ VIEC |y b to4n truc tuyén ke hoach, thong | hgo, bién | ban, nganh HDND- Xuyén
giai quyet TTHC cua cac | , e Lye bao lich kiém tra 213 9 UBND xa y
phong va thyc hién y kien ! ban kiém Xa
chi dao, diéu hanh tra
cua UBND x4, Chu
tich UBND xa
10 1.10. Tang cuong cong 2.11. Té chiccachdi | 315 Xay dung Ké Cac Van phong 06
tdc doi thoai cua lanh nghi doi thoai, dien | k& hoach, phén hoach, phong, HDND- thang
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e gia a 4- Két 7- Thoi .
71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
dao UBND xa véi nguoi dan cdng cac co quan giay ban, UBND xa cuoi
dan, doanh nghiép (phan chu tri, co quan moi, nganh nam
dau it nhat t 01 den 02 phoi hop thuc hién théng xa 2025
cudc trong 06 thang cuoi doi thoai bao
nam)
IV | CAI CACH TO CHUC BQ MAY HANH CHINH NHA NUOC
21 Xay dung ké Ké Phong Céc phong,
| hoach/de an trinh cap hoach/ Van hoa ban, nganh
1.1 Tham muu, dé xuat doi | c6 tham quyén phé bé an — Xa hoi xa
mai, sap xep to chuac bo | duyét ve viéc doi mai,
may cac co quan, don Vi | sap xép to chuc bo <
. n ‘n s Nam
1 | tinh gon, hoat dong hiéu | may cac co quan, don 2025
luc, hiéu qua theo chi dao, | vi tinh gon, hoat dong
huéng dan cua Trung | hiéu luc, hiéu qua
uong, cua tinh theo chi dao, huéng
dan cua Trung uong,
cua tinh
31 Thuc ‘hién Vian ban Phong
tham dinh D¢ éan choy VHXH cho | Cac phong, .
z X A \ . X , . £ \ Theo IO
’ 7 sap xep, kien toan kien/ y  kién/ | ban, nganh trinh
1.2 ann ghanh viéc kién | 2.2 Chp y kién, thé}m co cau to chic cua Vién ban tham dir)h xa duoc
toan, sap xép doi véicac co | dinh Dé an sap xép, | cac donvi tham trinh  cap L
. a2 , , . . X 2 . . 2 Cap CcO
2 quan, don vi dam bacz dang | kién toan co cau to dinh co tham tham
quy dinh va hudng dan caa | chac caa phong, ban, trinh quyen kién uvan
Trung wong, cua tinh. nganh cap co toan, quy quy
2 : X giao
tham dinh co cau
quyen to churc cua
Kién cac co
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e gia a 4- Két 7- Thoi .
77 | 1-Muc t'ZU/Chl tiéu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; \ phi
pham thanh
toan, quan, don
quy vi
dinh co
cau té
chtic
cua cac
co quan,
don vi.
2.3 Trién khai cac Vin ban Phong Cac phong,
noi dung lién quan doén doc, | Vinhoa ban, nganh
dén sip xép, kieén huéng — X4 hoi NE]
toan don vi dan
2.4 Tang cuong cong
tac kiém tra, danh gia,
phan loai thyc chat
can bg, cong chuc,
vién chac. Thuc hién ) .
tinh gian bién ché Cac phong,
ding  dbi  tuong ban, nganh Theo 16
(nhﬁvng can bo, Cﬁng Van b:an Phbng xa trinh dé
chtic, vién chirc chua don doc/ Van hoa an duoc
dat trinh d0 dao tao hudng — Xa hoi phé
theo tiéu  chuan dan duyét

chuyén mén, nghiép
vu quy dinh d6i véi vi
tri viéc lam dang dam
nhiém; khéng hoan
thanh  nhiém vy,
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s 4- Két 7- Thoi
77 | 1 Muctieu/Chi tiu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
nhitng ngudi doi du
do xac dinh Vi tr,l’ viég
lam va sap xép to
chue). Nguoi ding
dau cac co quan, to
chirc, don vi thudc va
truc thudc thuc hién
nghiém tdc viéc danh
gia, phan loai céng
chure, vién chac hang
nam
V | CAl CACH CHE PO CONG VU
1.1.90% can bo, cong chuc Phong Van | Céac phong, Theo
cap xa khai chinh quyén cé , hoa — Xa ban, nganh du
trinh d§ dai hoc tro 1én va 3.1 Xay dung ké hoi xa t03
A z A1 A A A A \ A 0oan
duogc chuan hod vé ly luan | 2.1 Tuyén truyén, xay | hoach dao tao, boi <
, . A A A \ A Nam du’(_)’c
1 chinh tri, chuyén mon, | dung ke hoach dao tao, | dudng phu hop véi | Ke hoach X
. NG N o9 2025 cap
nghiép vy, ky nang lam | boi dudng yéu cau thuc tién
viéc (tru cac chuc danh cé cho CBCC
quy dinh khac cua co quan
c6 tham quyén)
2.2 Tham gia cac lop | 3.2 Phoi hop mé lop ’
tap huin, dao tao, bol dao tao, boi dudng ‘ UBND cap
dl‘mng, A cap rlhat Ye thAucAhlen,tot,‘ dong M‘Z 16p boi UBND cép X8 va cac Nam
2 trinh do chuyén mon | b cong tac dao tao | dudng theo ~ phong, ban,
= ~ s .o ~ N X xa s 1A 2025
nghiép vy, ky nang | boi dudng dudng ky | ké hoach nganh lién
thuc thi cdng vy, | nang thuc thi cong guan

nhiém vu theo vi tri

vy, nhiém vu theo vi
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17 | 1-Muc t'ZU/Chl tieu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; \ phi
pham thanh
viéc lam, k§ nang su | triviéc lam, k§ nang
dung va tng dung |su dung va wng
cong nghé théng tin dung c¢bng nghé
thdng tin.
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
1.1. Thyc hi¢n giai ngan | 2.1. Hudng dan, 3.1. Van ban | Cdng van UBND Phong Kinh Nam
ké hOach ddu tu vdn | don ddc, bao cao huéng dan, don xa té 2025
1 NSNN;: vén thuc hién cac déc, bao céo
dé an, chinh sach, Chuong
trinh MTQG
1.2. Thuc hién céc kién | 2.2.Poén ddc, bao céo 3.2. Vian ban Cong vin | Phong Céc phong, Nam
5 nghi sau thanh tra, kiém dén déc, béo Kinh té ban, nganh 2025
tra, kiém toan nha nudc vé cao xa
tai chinh, ngan sach.
1.3. Ty I¢ giai ngan von cac 2 Bty fucid Gy Khaﬁ%; ”"' gDhQng | Van phong Hoan o
CTMTQG T n J.,'}.‘.u. A “Rivtioehitin ocs "U'BND tibde  (PIRMbeEdGbitdé
Y\ e (1 ¢] SH trudc
3 tuongdiiihiang, | . 15/12/2
100% don vi thy hién céngnh lagwénhadin, kiém tra cac Hudng dan, ki€m tra cong 0RRuyét dinh cong khai tai
khai ngin sach ding quy  didlen.vi thuc hién cong khaj ~ khai ngan sach cua cac don et QI cong xat tal
. A , . . chinh
dinh Ngéan sach dung quy dinh Vi
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77 | 1-Muc t'ZU/Chl tiéu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; \ phi
pham thanh
1.4. 100% don vi thy hién | 2.4HEmmdadakjdactm cadludong Hanykgadan, ki¢ cong t, .| Cac dop.vi. .. N}
cong khai ngan sach ding | tradéa dothwdigéhe@mg Khaicongltdimgansach 1Hﬁe%%?1 ggnKpiEbHEnﬁt dmla&%%onﬂ é’é‘ﬁ i I;%bng Kinh té
4 quy dinh condgkiahcNgiimgaety dsdch cuawiac don vi khai tai xa
dang quy dinh chinh
1.5. Ban hanh tiéu chi, tiéu 3.6. Xay dung
chuan chat luong dich vu 2 Th BND tiéu chi, tiéu chuan Phong Céc phong
su nghiép cong st dung | 2:°: Thammuu U chét luong dich vu . | Kinh & bar. nGANt
ngan sach nha nudc; co ché | X2 ban hanh sy nghiép cong str Quyet nnte a ,Xéga Nam
giam sat, danh gi4, kiém dung ngan sach dinh 2025
5 | dinh chét luong va quy ché nha nuéce
kiém tra, nghiém thu dich
vu su nghiép cong str dung
ngan sach nha nudc thuge
pham vi quan ly cua dia
phuong.
3.7. Nghién cuu
2.6. Thim dinh dy | Phuong dn cua Phong
co - | todn th, chi thugng | dom vk ban hanh Kinh t& N
1.6. SO don vi SNCL tang . AU tho van ban cho y Céc phong,
mitc do (ty 18) tu cha tai | XUYEn nam dau thot | ce, Vi ban, nganh | ..
5 chinh ky on d;nh~ va xac an 3 am
dinh mrc ho trg chi 3.8. Tham muu ban 2025

thuong  xuyén
nguon NSNN.

tu

cip c6 tham
quyén diéu
chinh muc do tu

chu cua cac don

vi SNCL
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s 4- Két 7- Thoi .
71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
3.9. Nghién cuau Phong
2.7. Thim dinh du gh“(m.g pon oo Kinh te
1.7. Giam chi hd tro tryc | t0an thu, chi thuong Vgg Vé;zm aréhoany Céc phong
tiép tir ngan sich nha | Xuyén nam dau thoi | .. ban, nganh
P It g,. . . ky on dinh va xac en. Vin ' N9 Nam
7 nude doi véi cac don vi Y L X . Xa
sunghiépcong lap dinh muc hé trg chi | 3.13. Tham muu ban 2025
' i ' thuong  xuyén trr | capcothamquyen
nguon NSNN. SNCL | diéu chinh giam
dy todn cua cac
don vi SNCL.
VIl | XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH PHU PIEN TU, CHINH PHU SO
1 Ung dung cong nghé thong tin trong hoat ddng caa don vi
1.1 1.1. 100% co quan | 2.1Trienkhaimang | 3.1: Trien khai Mang S¢ Khoa | Céc Theo
bang, chj_nh quyen cap truyen s6  liéu mang truyen so truyen hoc va phong, Nim du
xa ket noi mang truyen chuyén dung toan liéu dung so liéu Cong ban, nganh 2025 toan
so liéu chuyén dung tinh (TSLCD) cap 1l dung nghé lién quan dugc
trén dia ban tinh (TsLC cap
D) cap
1
1.2 1.2. 100% can bg, cong \ A 3.2. bao tao nang Céc
. n 2.2 bao tao nang . A . A Theo
chuc, V|e£1. ch1~rc du’c{c cao trinh do chuyén cao trinh (}Q o So Khog phong, \ ] du
dao tao, boi dudng hoac o hia h chuyén mon Lop dao hoc va ban, nganh Nam ;
tu boi dudng kién thirc mon nghicp Vi Cho nghi¢gp vu cho tao Cong lién quan 2025 toan
va ky nang s6, bao dam | Canbochuyentrach o iy Cohuven | nghd dugc
Y hang 8o, Dao da CNTT céc cap © y ghe cap

ung dung hiéu qua céac

trach CNTT céc
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77 | 1-Muc t'ZU/Chl tiéu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; \ phi
pham thanh
nén tang so, khai thac di cap
lieu s6 trong hoat dong . 2 .
R A A JOA 3.3. Tap huan Céc
aun g i e i | 23 TR0 | g o o e
c“agcécr? anh cé% ca ) ning vé CDS ,chz thirc, ky nang v Lop tap hoc va ban, nganh Nam toan
u gann, ap g ve -~ CPS cho doingli | huan Cong lién quan 2025
doéi ngti 1anh dao, - o duoc
CCCVC céc cap lanh dao, nghé cap
CCCVC cac cap
A 2 3.4. Xay dung, Céc
2.4, Xay dung, trien | e hai hoan | CSDL phong, Céc Theo
khai, hoan thién, S AN , X g du
1 A g A thién, quan ly hé cac ban, phong, Nam ;
quan ly hé thong X A . X A s toan
A thong thong tin nganh, nganh ban, nganh 2025
thong tin va CSDL N . . 2 " dugc
, \ - va CSDL cac linh vuc lién lién quan X
cac nganh, linh vuc . - cap
nganh, linh vuc guan
26. Trien khai | 3.6. Trien khai | Trung Cac Theo
Trung tidm diéu Trung tdm diéu tam diéu phong, du
) hanh, giam sat an hanh, giam sat an hanh, i ban, nganh toan
1.4. 100% h¢ thong | toan, an ninh mang | toan, an ninh | giamsat | COng an | lién quan Nam dugc
thong tin cua cic co | (SOC) trén dia ban mang (SOC) trén | an toan, | Xa 2025 cap
quan nha nuéc phé | xa Yén Hoa giai | dia ban xa Yén | an ninh
14 | duyét cAp do an toan; | doan 2023-2025 Hoa giai doan | mang
100% he thong thong tin 2023-2025 (SOC)
theo cap d¢ cua cac co
quan nha nudc trien khai
day du phuong an bio | 2.7. Trien khai giai | 3.7. Trién khai | Giai Coéng an | Céc Nam Theo
dam an toan phap phong chong giai phap phong phap Xa phong, 2025 du
ma doc quan tri tap chong ma doc phong ban, nganh toan
trung quan tri tap trung chong lién quan dugc
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e 4- Két 7- Thei .
77 | 1-Muc t'ZU/Chl tiéu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
ung ; \ phi
pham thanh
mi doc cap
quan tri
tap
trung
2.8 Nang cap thiét | 3.8: Nang cap | B6 sung | Phong Cac Nam Theo
b sung hé théng | thiét bo sung hé | trang Vin hoa | phong, 2025 du
thiét bi phuc vu | théng thiét bi | thiét bi | —Xahoi ban, nganh toan
cong tac dam bao phuc vu cdng tac phuc vu lién quan duoc
An toan théng tin dam bao An toan bao dam cap
mang thong tin mang ATTTT
mang
Nang
cap, bd
. . . . sung,
1.5. 100% ho so cong 2.9. Nang cap, bo 3.9 Nang cap, bo hoan
viéc tai cac co quan sung, hoan thién cac sung, hoan thién thien - R
15 chuyén mon tai UBND hé théng théng tin cac hé théng cac  heé p?]lgﬁg V;:?lgg_ ) Tgso
cap xa dugc xac lap trén quan ly, chi dao théng tin quan ly, thdng HDND- X3 hoi Nam toan
mdi trudng mang (trir ho diu hanh cua chi dao diéu hanh thong UBND ' 2025 duoC
so cong viéc thugc pham UBND Xa phuc vu cuia UBND >§é tin quan tinh céb
vi bi mat nha nudc). chuyén doi so phuc vu chuyén ly, chi
doi so dao diéu
hanh
cua
UBND
xa
2 Ap dung 1SO 9001:2015 trong hoat ddng ciia cic co’ quan




33

A IR HAL AR 4- Két 7- Thoi :
71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
1. Ap dung hé¢ . .
o fhéng ptr?;) gcég Cac Cac . Theo
1.1. 100% co quan, don 2.1. Duy tri va cai .3 o ain phong, phong, Céc .
. S S A x . dicu khoan tiéu X Quy I- du
vi duy tri, cai tien hé tien h¢ thong tai cac 2 s ban, ban, phong, . ,
2.1 X L, A A A chuan, thuc hién X X . IV niam toan
thong dap tng yéu cau co quan dap ung theo  cic  au nganh nganh ban, nganh 2025 duoc
TCVN ISO 9001:2015. | yéu cAu tiéu chuin \ C AUy ign lién lién quan P
trinh, huéng dan, cap
) quan quan
quy dinh.
. 3.2. Cong b &p
V) \ r
1.2.100% cdc co quan, | 5 5 po cos didu | dung hé théng | Céc Céc
don vi sau sap xép, sap . \ A I h " A A . Theo
. U chinh va céng bo ap theo cac dieu phong, phong, Céc .
nhap thuc hién ra soat, R X \ A R Quy I- du
T X dung Hé thong quan khoan tiéu ban, ban, phong, g ;
2.2 diéu chinh va cong bo ap B s 2 . s X . IV nam toan
A g1 A s ly chat luong phu chuan, thyuc hién nganh nganh ban, nganh
dung H¢ thong quan ly . 2 " " 2025 duoc
x A hop theo TCVN theo cac quy lién lién lién quan x
chat luong phu hop theo | ¢ 95919015 trinh, huong dan uan uan cap
TCVN 1SO 9001:2015. EUE » wong dan, - g a
quy dinh.
2.3. Soat xét, kiém 3.3. Thuc hién Quyét
1.3. 100% du thao tra, cho y kién doi viéc soat xet, dinh
Quyet dinh phé duyét voi cac du thao kiém tra, cho y phé
quy trinh noi bo thu tuc Quyet dinh  phé kien doi véi cac duyét Céc Theo
hanh chinh thu¢c tham duyét Quy trinh noi du thao Quyet Quy phong, Van Quy I- dur
quyén giai quyét cua cac b6 TTHC do cac So, dinh phé duyét trinh noi ban, phong y ;
2.3 : . IV nam toan
' S, ban, nganh cap tinh, ban, nganh xay Quy trinh noi bd bo nganh HDND - 2025 duroc
UBND cap xd do UBND dung theo dung cac TTHC do céc So, TTHC lién UBND xa CAl
tinh ban hanh dugc soat quy dinh cta phap ban, nganh xay cua quan P
Xét, kiém tra, cho y kien luat c6 lién quan, dung theo dung UBND
dap ing yéu cau cac quy trinh duoc cac quy dinh cua tinh,
xay dung theo phap luat c lién UBND
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e 4- Két 7- Thei .
77 | 1-Muc t'ZU/Chl tiéu/ngi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kh',nh
ung pham thanh ph
huéng téi vuhod vé | quan X4
trinh tu thuc hién
dam bao don gian,
dé hiéu, dé& thuc
hién.
2.4. Thyc hién viéc
ty kiém tra, danh
7 ’ gid viéc xay dung
1.4. 25% tong so cac co va ap dung Hé -2 <
quan, don vi 4pdung Hé | thong quan Iy chat | 3.5. Thuc hién t}: ;etr; p?]/grr]lg Cac ouy I1- ngo
95 thong quan ly chat lugng TCVN 1SO viéc kiém tra, phc‘m'g HIDND phong, IV ném t04n
' luong theo TCVN ISO 9001:2015 tai cac danh gia tai cac ban ’ _UBND ban, nganh 2025 duoc
9001:2015 duoc kiém phong, ban, nganh CO quan ngan’h 5 lién quan c'?iio

tra, danh gi4 trong nam.

theo yéu cau cua
tiéu chuan va céc
quy dinh lién quan
khéc.
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71 | 1~ Muctieu/Chi tieu/ndi 2- Nhiém vu 3- Hoat déng qua, san | 5- Chatri | 6- Phéi hop | gian hoan 8- Kinh
dung X \ phi
pham thanh
Tham
gia tap
huan va
1.6. Tham gia cac cudc o dao tao
tap huin nang cao nhan ﬁfénThagaog'a E:g ngh'ﬁfe CAc Theo
thirc va dao tao nghiép > . 2 | 35 Tham gia | Vu kiém | phong X Quy Il- | du
2 ) nghiép vu ve H¢ . 2 ; phong .
2.6 vy kiém tra, danh gid vé | %t o 07 e | cée lop tap huan, tra, danh | van hoa ban. naanh | LV nam | toan
hé théng quan 1y chat hmng (1heo ¥CVN do tao gid theo | _xahoi | o lf’an 2025 duoc
lugng theo TCVN 150 | <& 8001_2015 TCVN g chp
9001:2015 ' ISO
9001:20

15
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